'§ %\w\g C01mls}un
— ' naMean

Treoirlinte le
haghaidh Solathraithe
Seirbhisi Mean

N

=W

EEE— |

Nuashonruithe
Feabhra 2025




Clar Abhar

Réamhra

1. Léirmhiniu

2. Réamhra

3. Solathraithe Seirbhise Mean “faoi réir clarichain”
4, Proiseas clarachain

5. Fogra a thabhairt

6. Seirbhisi Mean Closamhairc Ar Eileamh — Critéir agus Raon Feidhme
7. Dualgais, C6id agus Rialacha is infheidhme maidir le Solathraithe Seirbhise Mean
8. Cdéd Cleachtais — Geardin a Laimhseail

9. Sambhail Tobhaigh

10. Saothair Eorpacha

Sceideal

Alt 2A (An bhri le “faoi dhlinse an Stait”)

é/% Coimisiun - -
\%J//IIIN na Meén Treoirlinte le haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean



Réamhra

Déanann Coimisitin na Mean, (an “Coimisiun”) de bhun alt 46H(2) den Acht Craolachain 2009 arna
leasu (“Acht 2009”) na Treoirlinte seo a leanas a eisitint da bhféadfar tagairt a dhéanamh mar
“Treoirlinte le haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean.”

Eisionn an Coimisiin na Treoirlinte seo chun cinamh a thabhairt leis na prdisis chlarichain faoi
Chuid 3A d’Acht 2009 a oibriti agus a thuiscint agus de bhun na Rialacha Clardchain le haghaidh
Solathraithe Seirbhisi Mean arna ndéanamh ag an gCoimisidn.

Féadfaidh an Coimisiin na Treoirlinte seo a least né a nuashonri 6 am go chéile de réir mar a
mheasann sé is iomchui. Nil siad ina n-ionadai ar aon fhorail na foralacha reachtila agus ni
comhairle dli at4 iontu. Solathraithe seirbhisi mean closamhairc ar éileamh, ata, né a fhéadfaidh a
bheith, faoi réir clartchain, moltar déibh a gcomhairle dli neamhspleéach féin a fhail maidir leis na
foralacha reachtula abhartha.

Té& sé de fhreagracht ar sholathraithe seirbhise mean a airithii go bhfuil na hoibleagaidi reachtdla is
infheidhme & gcomhlionadh acu. Ni bheidh an Coimisiun faoi dhliteanas i leith aon chaillteanas né
damaiste a d’fhéadfadh a bheith ann mar thoradh ar aon spleachas a d’'fhéadfai a chur ar na
Treoirlinte seo, ar aon Riail arna foilsid n6 ar aon treoir agus/né comhairle neamhfhoirmiuil a
d’fhéadfadh foireann an Choimisitin a chur ar fail.

Ma theastaionn tuilleadh eolais né soiléirithe uait maidir leis na Treoirlinte seo, téigh i dteagmhéil le
VODregistration@cnam.ie agus cuideoidh ball foirne leat.

Coimisiun
na Mean
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1. Léirmhiniu

Sna Treoirlinte seo, t4 feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

“Acht 2009”

“seirbhis craolachain closamhairc”

“seirbhis mean closamhairc”

“seirbhis mean closamhairc ar éileamh’

“clar closamhairc”

“Treoir AVMS”

“Coimisiun”

“freagracht eagarthéireachta” i ndail le
clair a sholathar

44///% Coimisiun
4’ na Mean

W
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ciallaionn sé sin an tAcht Craolachain 2009 arna
leasu.

ciallaionn sé sin seirbhis mean closamhairc a
chuirtear ar fail le féachaint go comhuaineach né geall
le bheith comhuaineach ar chlair chlosamhairc ar
bhonn sceideal clar.

ciallaionn sé sin:

(a) seirbhis, de réir bhri Airteagail 56 agus 57 de
CFAE, i gcés -

(i) ina bhfuil priomhchuspéir na seirbhise tiomnaithe
don mhéid seo a leanas, né

(ii) ina bhfuil priomhchuspdir cuid indealaithe den
tseirbhis tiomnaithe don mhéid seo a leanas,

clair chlosamhairc a sholathar, tri lionrai cumarsaide
leictreonai, don phobal i gcoitinne, faoi fhreagracht
eagarthoireachta sholathrai na seirbhise, chun eolas,
siamsaiocht n6 oideachas a thabhairt; n6

(b) cumarsaid trachtala chlosamhairc (mar a
shainmhinitear in Acht 2009).

ciallaionn sé sin seirbhis mean closamhairc a
sholathraitear le go bhféachfar ar chlair ag an trath a
roghnaionn an t-Usdideoir agus ar iarratas On
Usaideoir, ar bhonn catalég clar arna roghni ag
solathrai na seirbhise.

ciallaionn sé sin sraith iomhanna gluaisteacha lena
ngabhann fuaim n6 gan fuaim arb é an rud ata i gceist
leis, i gcas seirbhis meén closamhairc, mir aonair,
gan beann ar a fad, laistigh de sceideal né cataldg clér.

ciallaionn sé sin an Treoir um Sheirbhisi Mean
Closamhairc arb i Treoir 2010/13/AE i arna leasu le
Treoir (AE) 2018/1808.

ciallaionn sé sin Coimisiin na Mean.

ciallaionn sé sin riala éifeachtach —

(a) ar roghnu na gcléar, agus

(b) ar an gcaoi a n-eagraitear iad i sceideal clar né i
gcataldg.
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“solathrai seirbhise mean” ciallaionn sé sin duine a chuireann seirbhis meéan
closamhairc ar fail.

“Clar” ciallaionn sé sin clar solathraithe seirbhise mean arna
bhunu agus arna choinneéil ar bun ag an gCoimisitn
de bhun alt 46A d’Acht 2009.

“Rialacha Claruchain” ciallaionn sé sin na rialacha arna ndéanamh ag an
gCoimisitn de bhun alt46H den Acht, agus
forléireofar tagairti do “Riail” da réir sin.

“solathrai seirbhise mean abhartha” ciallaionn sé sin solathrai seirbhisi mean closamhairc
ar éileamh is —

(@) corparaid, n6 fochuideachta de chorparaid
(mar a shainmhinitear in Acht 2009),

(b) conraitheoir craolachain (mar a
shainmhinitear in Acht 2009), n6

(c) duine a chomhlionann ceann amhain né
nios mé de na coinniollacha thios agus ar
mé a dhiolachain n6 a diolachain
bhliantula a dhiorthaitear o]
ghniomhaiochtai d& dtagraitear san
fho-alt sin na €2 mhillidn.

Seo a leanas na coinniollacha da dtagraitear i mir (c):

(2) go bhfoilsionn an duine né duine gaolmhar?
nuachtan né tréimhseachan arb éard ata ann go
substaintitil nuacht agus trachtaireacht ar charsai
reatha;

(b) go bhfuil an duine né duine gaolmhar ina chraoltéir
né ina craoltoir;

(c) go solathraionn an duine né duine gaolmhar
bunabhar clar, arb éard atd ann go substaintiuil
nuacht agus trachtaireacht ar chdrsai reatha, do
chraoltdir; né

(d) go gcuireann an duine né duine gaolmhar aon
abhar scriofa, fuaime, closamhairc né foétagrafach ar
fail ar lionra cumarsaide leictreonai, arb éard ata ann
go substaintitil nuacht agus trachtaireacht ar charsai
reatha, ata faoina riali eagarthéireachta.

“CFAFE” ciallaionn sé sin an Conradh ar Fheidhmil an Aontais
Eorpaigh.
“uaslédalai fisean” ciallaionn sé sin duine a sholathraionn seirbhis mean

closamhairc ar éileamh tri chuntas le seirbhis ardain

1 Duine gaolmbhar is ea duine ma ta an duine mar chuid den ghriipa céanna cuideachtai (de réir na bri a
thugtar don téarma sin le halt 8 d’Acht na gCuideachtai, 2014).
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“seirbhis ardain comhroinnte fisean”

Coimisiun
na Mean

comhroinnte fisedn né ardan eile arna 6stail ag trid
pairti.

ciallaionn sé sin seirbhis, de réir bhri Airteagail 56
agus 57 de CFAE, i gcas—

(a) ina bhfuil priomhchuspdir na seirbhise tiomnaithe
don mhéid seo a leanas, né

(b)ina bhfuil priomhchuspéir cuid indealaithe den
tseirbhis tiomnaithe don mhéid seo a leanas, né

(c)ina bhfuil feidhmidlacht fhior-riachtanach na
seirbhise tiomnaithe don mhéid seo a leanas:

clair chlosamhairc né fiseain arna nginidint ag
Usaideoiri, né an da rud, a chur ar fail, tri lionrai
cumarsaide leictreonai, don phobal i gcoitinne, chun
eolas, siamsaiocht n6 oideachas a thabhairt.

Is seirbhis ardain comhroinnte fisean é seirbhis ach
amhain mas amhlaidh maidir leis an solathrai:

(@) nach bhfuil riald éifeachtach aige né aici ar
roghnd na gclar agus na bhfisean, ach

(b) a chinneann sé no6 si eagrd an chéanna, tri
mhodhanna uathrialacha né algartaim (lena
n-airitear taispeaint, clibeail né seicheamhu) né
modhanna eile.
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2. Réamhréa

Ceanglaitear ar an gCoimisiun clar de sholathraithe seirbhise mean (an “Clar”) a bhunu agus a
choinnedil ar bun. Bhi idirthréimhse in Acht 2009 chun go bhféadfaidh solathraithe seirbhise mean
cleachtadh a fhail ar na ceanglais reachtdla chun fégra a thabhairt agus, ina dhiaidh sin, chun a
chumasu doibh sin ata faoi réir clarichain fogra a thabhairt don Choimisitn i gcomhréir le hAcht 2009.

Foilsiodh an Clar den chéad uair an 30 Samhain 2023. Ta sé faoi réir nuashonruithe agus leasuithe
ar bhonn leandnach. Ta an leagan reatha le fail ar shuiomh gréasain an Choimisiuin.?2

3. Solathraithe Seirbhise Mean “faoi réir clardchain”

Té& solathrai seirbhise mean faoi réir clarichain mas rud é (a) go bhfuil sé né si “faoi dhlinse an Stait”,
agus (b) go solathraionn sé né si “seirbhis meén closamhairc ar éileamh”.

Maidir le cé acu ata n6 nach bhfuil solathrai seirbhise mean faoi dhlinse an Stait, cinntear sin i
gcomhréir le halt 2A d’Acht 2009, ina leagtar amach an Sceideal a ghabhann leis na Treoirlinte seo.
Sainmhinitear na gnéithe a bhaineann le “seirbhis mean closamhairc ar éileamh” a sholathar i
gCuid 1 (“Léirmhiniu”) de na Treoirlinte seo.

4. Proéiseas claruchain

D’fhorordaigh an Coimisiun Rialacha Claruchain le haghaidh Solathraithe Seirbhise Mean (na
“Rialacha Claruchain”). Is féidir breathnu ar na Rialacha Clardchain ar shuiomh gréasain an
Choimisitin.3

De bhun Riail 2 de na Rialacha Clarichain, aireofar an t-eolas seo a leanas sa Chlar i leith gach
solathrai seirbhise meén faoi réir clardchain:

€) Ainm né ainmneacha an tsolathrai seirbhise mean.

(b) Sonrai teagmhéla an tsolathrai seirbhise mean.

(c) Ainm né ainmneacha gach seirbhise meéan closamhairc ar éileamh arna cur ar fail ag an
solathrai seirbhise meéan.

(d) | ngach cés, cur sios ar chinedl na seirbhise agus cineal an dbhair arna chur ar fail ag an
tseirbhis.

(e) Raiteas a bhfuil an solathrai seirbhise mean faoi dhlinse an Stait ar a bhonn.

® Cibé &bhair bhreise n6 eile a fhororddidh an Coimisiun faoi alt 46H.

2 https://www.cnam.ie/ga/tionscal-gairmithe/ceadunu-claru/solathraithe-seirbhise-mean-a-chlaru/clar-na-
solathraithe-seirbhise-mean/
3 Fise&n ar éileamh — Coimisitn na Meén

Coimisiun
na Mean
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5. Fogra a thabhairt

Le Riail 3 de na Rialacha Claruchain agus den Fhoirm ghaolmhar um Fhogra, leagtar amach an
t-eolas nach mor a aireamh i bhfogra an tsolathrai seirbhise mean chuig an gCoimisiun. T4 leagan
Microsoft Word den Fhoirm um Fhdgra le fail ar shuiomh gréasain an Choimisitin.*

Leis an eolas forordaithe sin, ni chuirtear teorainn na cosc ar sholathrai seirbhise mean eolas breise
a sholathar don Choimisiin a mheastar a bheith abhartha da fhogra.

Ta eolas abhartha sna Rialacha Clarichain freisin maidir le hoibleagaidi solathrai seirbhise mean
agus cumhachtai reachttla an Choimisitin i ndail leis an bpréiseas clarachain.

6. Seirbhisi Mean Closamhairc Ar Eileamh — Critéir agus
Raon Feidhme

6.1 Priomhchuspoir

Is féidir le seirbhis a bheith ina “seirbhis mean closamhairc” i gcas ina bhfuil a priomhchuspdir
tiomnaithe do chlair chlosamhairc a sholathar, n6 i gcas ina bhfuil an priomhchuspéir de chuid
indealaithe tiomnaithe do na clair sin a sholathar don phobal i gcoitinne, tri lionrai cumarsaide
leictreonai, faoi fhreagracht eagarthéireachta sholathrai na seirbhise, agus sin chun eolas,
siamsaiocht né oideachas a thabhairt.

Go gineardlta, tagréidh riachtanas an “phriomhchuspoéra” do phriomhghniomhaiocht na seirbhise n6
do chuid indealaithe den tseirbhis. Ceanglaitear gurb é an priomhchuspdir clair chlosamhairc a
sholathar don phobal i gcoitinne, is clair ata beartaithe le heolas, siamsaiocht n6 oideachas a
thabhairt, agus ar an mbealach sin, ceanglaitear go ndéanfai machnamh ar a mhéid a thorbraitear
an tairiscint thart ar chlair chlosamhairc a sholathar.

Beartaitear leis an sainmhinit go bhféadfaidh solathrai seirbhise mean roinnt seirbhisi a sholathar a
bhfuil cuspéiri éagsula acu agus/n6 go bhféadfaidh sé né si cuid né codanna indealaithe a sholathar
lena gcuimsitear tairiscint closamhairc.

Da bhri sin, is ionduil go nglacann an Coimisiin cur chuige oirilnaithe bunaithe ar shaintréithe
sonracha an tsolathrai agus go ndéanann sé né si breithnit ar na seirbhisi uile a thairgeann an
solathrai ar mhaithe lena gcuspoiri sonracha a ualt agus lena chinneadh, ar an mbealach sin, cibé
acu ata an clarsceidealu closamhairc teagmhasach né coimhdeach, agus sin amhéin, leis na
seirbhisi eile a thairgtear n6 cé acu ata n6 nach bhfuil foirm agus &bhar an chlarsceidealtchain
closamhairc neamhspleach ar na seirbhisi eile a thairgeann an solathrai, agus éagsuil leo.

Féachfaidh an Coimisiin do na tascairi seo a leanas (liosta neamh-uileghabhalach) le linn dé
measunu a dhéanamh ar phriomhchuspadir na seirbhise né cuid indealaithe di:

(@) cé acu a dhéanann no6 nach ndéanann an tseirbhis né cuid indealaithe di tagairt di féin mar
sheirbhis a chuireann clair ar fail, agus an chaoi a margaionn si i féin maidir lena
hiomaitheoirf;

b) cineal agus méid aon cheangail idir na clair agus an t-abhar eile ata ar fail ar an tseirbhis
nios leithne, agus go hairithe a mhéid is gné theagmhasach né choimhdeach den tairiscint
nios leithne é an t-abhar clarsceidealtchain seachas seirbhis neamhspleéach;

4 Soléthraithe Seirbhise Meén a Chlard — Coimisiiin na Mean

Wz Coimisiun
‘\% ,
—4’ na Mean

s

Treoirlinte le haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean 8


https://www.cnam.ie/ga/tionscal-gairmithe/ceadunu-claru/solathraithe-seirbhise-mean-a-chlaru/

C) a mhéid is ga féachaint ar na clair chun an t-eolas, oideachas né siamsaiocht atathar a chur
ar fail a fhail;

d) feicedlacht na gclar laistigh den tseirbhis nios leithne ag féachaint do chur i lathair na
seirbhise agus don chaoi a n-eagraitear i go hairithe;

e) cainniocht agus cion an abhair clarsceideallchain i gcomparaid leis na cinealacha eile abhair
ata ina chuid den tseirbhis nios leithne, 6 thaobh dearbhuimhreacha agus am féachana de
araon; agus

f) an tabhacht, don tomhaltéir go hairithe, a bhaineann leis na clair laistigh den tseirbhis n6 den

chuid indealaithe — mar shampla, cibé acu is é an t-abhar clarsceidealliichain ata mealltach
don tseirbhis den chuid is mé né ta an t-abhar sin ar cheann de phriomhbhuntaisti an tsintiis.

6.2 Cuid Indealaithe

Féadfaidh seirbhis aonair a bheith ina seirbhis meéan closamhairc ar éileamh ina hiomléine, né is
féidir go mbeidh cuid né codanna ar leith i gceist le seirbhis arb é is priomhchuspair di n6 déibh clair
a sholathar agus ar an mbealach sin, is seirbhis mean closamhairc ar éileamh até i gceist leis an
gcuid né leis na codanna. Is féidir go n-aireofar i gcuid indealaithe fofhearann den airi gréaséin, tab
no leathanach gréasain ar leith, cuid ar leith d’aip n6 athréga eile den sort sin. Mar sin féin, ni hiad
gnéithe teicnidula na dearadh tairgi na tosca cinntitheacha maidir le cinneadh a dhéanamh ar cé acu
até n6 nach bhfuil cuid de sheirbhis ina cuid indealaithe.

Ni moér scrada a dhéanamh ar gach seirbhis ar bhonn cas ar chas. D’fhéadfadh sé a bheith
tabhachtach breithnit a dhéanamh ar a mhéid a chuirtear clair laistigh de chuid airithe den tseirbhis
ar fail da luach féin mar ghné neamhspleach, seachas 6 tharla iad a bheith teagmhasach né6
coimhdeach le cinedlacha eile abhair ar an tseirbhis. D'fhéadfai ailtireacht agus leagan amach
foriomlan na coda indealaithe a dhearadh go priomha chun Uséideoiri a spreagadh le féachaint ar
abhar fiseain seachas cinealacha eile 4bhair. D’fhéadfadh sé a bheith abhartha freisin breithniu a
dhéanamh ar dhearcadh an Usaideora ar an tseirbhis, lena n-airitear, mar shampla, cé acu ata n6
nach bhfuil difriocht chailiochtuil idir an chuid indealaithe agus codanna eile den tseirbhis maidir lena
cuspoir, abhar agus foirm.

Le hathbhreithnithe 2018 ar Threoir AVMS, aithnitear go solathraitear le suiomhanna gréaséin
nuachtan cuid indealaithe d’thisean ar éileamh is féidir feidhmia mar sheirbhis closamhairc ar
éileamh. | gcéas ina bhfuil &bhar agus feidhm uathrialach n6 neamhspleach ag an rannén fisean de
shuiomh gréasain den sért sin ar na hailt scriofa ar an tseirbhis, is décha go bhféachfar ar an dbhar
fiseain mar sheirbhis closamhairc ar éileamh ata indealaithe.®> Ar an taobh eile, i gcas ina bhfuil an
t-Abhar fiseain leabaithe san abhar eagarthéireachta sa chaoi go bhfuil sé coimhdeach leis an
bpriomhghniomhaiocht a bhaineann le nuacht a sholathar i bhfoirm scriofa, n6 go gcomhlanaitear
an phriomhghniomhaiocht sin leis ar bhonn indealaithe, ni thiocfadh an t-abhar fiseain faoi chuimsiu
an tsainmhinithe ar sheirbhis mean closamhairc.

6.3 Freagracht eagarthéireachta

T& dh& ghné ag baint le freagracht eagarthdireachta anseo: rialu éifeachtach (a) ar roghnu na gclar,
agus (b) ar eagru clar i sceideal n6 catal6g clar.

5 Ar choinnioll go gcomhliontar na gnéithe eile den sainmhinid, i.e. ta priomhchuspéir na coda indealaithe den
tseirbhis tiomnaithe do chlair chlosamhairc a sholathar, tri lionrai cumarsaide leictreonai, don phobal i gcoitinne,
faoi fhreagracht eagarthdireachta sholathrai na seirbhise chun eolas, siamsaiocht né oideachas a thabhairt.

Wz Coimisiin

—4/@\\ na Mean
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Le “roghnU” ceanglaitear ar an solathrai an chumhacht né an t-Gdaras a bheith aige n6 aici chun
cinneadh a dhéanamh maidir le cinedl né saghas an abhair closamhairc a bheidh ar fail ar a sheirbhis
né ar a seirbhis. Ar an taobh eile, le “[hjeagri” ceanglaitear go mbeadh an chumhacht né an t-Gdaras
ag an solathrai chun cinneadh a dhéanamh maidir leis an gcaoi a suifear abhar den soért sin n6 an
chaoi a dtiocfaidh sé chun cinn laistigh d& sheirbhis.

Is iomchui a chinntear freagracht eagarthdireachta chun criocha Acht 2009 ag an bpointe a
roghnaitear agus n-eagraitear an t-abhar. Ni cheanglaitear ar an solathrai le ceachtar gné den
sainmhiniu riala iarbhir a fheidhmia ar aon chlar né 4bhar ar leith a chuirtear ar fail in aon chas ar
leith, nd ni cheanglaitear air n6 uirthi leis sin an clarsceideall uile a chuirtear ar fail a adard go
sainraite. Ni cheanglaitear riali a dhéanamh ar abhar clar aonair n4 ar dhaileadh na seirbhise. Ina
ionad sin, ta rial( éifeachtach sach leathan chun casanna a chuimsiud ina bhfuil an chumhacht né an
t-Udaras ag an solathrai cinnti a dhéanamh maidir le roghna agus eagru, cé nach bhféadfaidh an
solathrai an chumhacht sin a fheidhmil i gcasanna aonair.

Is 1éir 6 Threoir AVMS nach gé go ndéantar aon dliteanas dli faoin dli naisiinta a thabhairt le tuiscint
le freagracht eagarthoireachta don abhar né do na seirbhisi a sholathraitear.

6.4 An Pobal i gCoitinne

Maidir leis an gceanglas go solathrofai seirbhis mean closamhairc ar éileamh “don phobal i gcoitinne”,
ni cheanglaitear go mbeidh si inrochtana do gach ball den phobal. Bionn clair ar fail don phobal i
gcoitinne ma bhionn an t-abhar inrochtana don saol mér seachas do dhaoine ar leith. Nil sé
riachtanach nach mbeadh aon srianta ar an rochtain sin, na coinniollacha ann maidir Iéi.

Mar shampla, is gndch go mbeadh srian ar rochtain ar chineélacha airithe clar le ceanglais aoise
agus go mbeadh rochtain ar abhar airithe faoi réir tailli a ioc n6 sintiuis. Leis na srianta sin, ni chuirtear
bac ar sheirbhis a bheith ina seirbhis mean closamhairc ar éileamh. Mar sin féin, maidir le habhar
fisedin ata dirithe go cung ar eolas a scaipeadh faoi eagraiocht ar a comhaltai, ni décha go measfar
go mbeidh sé ar fail don phobal i gcoitinne.

Chun go solathréfai “don phobal i gcoitinne” €, ni mér do sheirbhis mean closamhairc a bheith ar fail
go direach né go hindireach do thomhalt6iri a Usaideann gnath-threalamh.® T4 baint aige sin freisin
i gcas ina ndéiltear an tseirbhis ar an idirlion, ar a bhfaightear rochtain tri ardain daileachain, amhail
cabla digiteach, lionrai sonrai madibileacha n6 IPTV, agus i gcas nach féidir seirbhisi a fhail ach
amhdin agus Usaid a baint as gléasanna amhail boscai bairr, riomhaire taibléid n6 seinnteoir
fischluichi.

Treorofar na measunuithe sa réimse seo leis na fiorais shonracha a ghabhann le gach cés.
D’fhéadfadh sé a bheith oirilinach féachaint ar an lion daoine a fhaigheann rochtain ar an abhar,
chomh maith leis an gcumas chun rochtain a fhail ar an abhar ar bhonn nios forleithne. Ni mér do
chion mér den phobal a bheith in ann an tseirbhis a fhail agus ni mér tionchar soiléir a bheith aici air.
Solathraithe a bhfuil a n-ardain féin acu, i bhfianaise eagra agus chuspoéir a seirbhise, féadfaidh siad
an critéar sin a chomhlionadh go héasca. | gcas uaslédalaithe fisean, afach, nil an méid sin chomh
soiléir céanna, fib amhain ma Usaideann siad seirbhis ardain comhroinnte fisean ata, i bprionsabal,
inrochtana do dhuine ar bith.

6 Tuigtear gurb é an rud ata i gceist le gnath-threalamh na trealamh ata ar fail don tomhaltoir, ag brath ar an
gcaighdeén, an bunphraghas agus infhaighteacht na mbogearrai agus na gcrua-earrai riachtanacha. Maidir le
trealamh arb ionduil nach n-Usaideann ach pairtithe gairmitla é - mar shampla, i ngeall ar an mbunphraghas ard
ndé na ceangail, an teicneolaiocht né na bogearrai riachtanacha nach bhfuil ar fail ach go pointe teoranta -ni
mheastar, i bprionsabal, gur gnath-threalamh do thomhaltoiri é.
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6.5 Cataldg

Usaidtear an téarma “catal6g” chun cur sios a dhéanamh ar eagri mireanna abhair a ordaitear sa
chaoi gur féidir leis an Usaideoir rochtain a fhail orthu go héasca tri mhodh aitheanta, mar shampla,
i gcas inar féidir rochtain a fhail ar an abhar closamhairc tri réimse clar énar féidir leis an Usaideoir
rogha a dhéanamh maidir lena bhféachfar air agus cathain.

Leis an gceanglas nach mér seirbhis mean closamhairc ar éileamh a bheith bunaithe ar chatalég,
glactar leis gurb é an solathrai ata freagrach as an abhar mean closamhairc a sholathraitear a
innéacsu no a chatagoiria. Mar sin féin, Iéirmhinitear an téarma catal6g go leathan: mar shampla,
d'fhéadfadh catalog a bheith ann i gcas ina bpostalann uaslédalai fisean abhar ar sheirbhis ardain
comhroinnte fisean agus i gcas ina mbionn tionchar nios I0 ag an uaslédalai fisean sin ar an
gcatagairitl agus ar an innéacsu beacht.

Is féidir go mbeidh cataldg ann freisin i gcas inarb ann d’theidhm chuardaigh, catagairiu airithe (mar
shampla, ar bhonn abhair amhail seanra scannain, sport, nuacht, siamsaiocht, etc., né in ord aibitre
né croineolaioch), né catagéirid ar bhonn téra, data postala an abhair mean, né bunaithe ar abhar ar
fhéach an t-Gsaideoir air roimhe seo (bunaithe ar algartam). Mar sin, le catalég a chur ar bun, glactar
le méid airithe abhair mean closamhairc agus da réir sin, an ga ata lena dhéanamh inrochtana tri
bhithin uirlise. Féadfaidh nios mo na catalég amhain a bheith ag solathrai seirbhisi mean ar éileamh.
Sampla is ea na cataléga ata ag seirbhisi sruthaithe airithe, a d’fhéadfadh a bheith comhdhéanta ar
bhealai éagsula le haghaidh gach margaidh naisianta a ndiritear air.

6.6 Seirbhis eacnamaioch

Is éard ata i gceist le seirbhis mean closamhairc ar éileamh “seirbhis” de réir bhri Airteagail 56 agus
57 de CFAE, agus, da bhri sin, ni mér di a bheith ina gniomhaiocht eacnamaioch. Trid sin, gabhtar
seirbhisi a sholathraitear ar luach saothair, ar féidir gur iocaiocht airgeadaiochta ata ann né buntaiste
abharach eile ach a leathnaionn chuig foirmeacha eile a sheasann do luach i dtradail amhail tairgi
agus seirbhisi a sholathar saor in aisce né iocaiochtai comhchinedil eile. Solathraithe a ghineann
ioncam ach fégraiocht né urraiocht a direamh ina gcuid dbhair mean né timpeall air, cuireann siad a
oiread céanna de sheirbhis eacnamaioch ar fail agus a chuireann solathraithe a chuireann a gcuid
abhair mean ar fail ar iocaiocht. Ni ga bunchuis bhrabuis a bheith ag an solathrai.

6.7 Seirbhisi Athdheise

Leanann seirbhisi teilifise athdheise de bheith ina sciar tAbhachtach substaintitil de na seirbhisi
fisedin ar éileamh ata le fail san Eoraip. Is € an sainmhinit a Gsaideann bunachar sonrai MAVISE”
ar sheirbhisi teilifise athdheise na “clair nua arna gcur ar fail ag craoltéir tar éis a gcraolta tosaigh
agus le linn tréimhse theoranta ama.”

Le seirbhisi teilifise athdheise, d& bhri sin, cuirtear ar chumas Uséideoiri féachaint ar chlair theilifise
da rogha féin trath is mian leo ar feadh tréimhse ghearr ama — go hionduil idir 7 agus 30 14 — i
ndiaidh a gcraolta. Le seirbhis athdheise craolachain ar chainéal teilifise, cibé acu a chuirtear clair ar
fail 6 shuiomh gréasain brandailte an chraoltéra féin, ar sheirbhis ar line is seinnteoir comhbhailithe
mean, no tri ‘ardan teilifise’ chuig bosca bairr ar leith ata nasctha le teilifis, comhliontar an sainmhinid
ar sheirbhis mean closamhairc ar éileamh. An tréimhse ama ar lena linn a chuirtear abhar ar fail, ni
bhionn tionchar aige sin ar an sainmhinid ar sheirbhis mean closamhairc ar éileamh.

7 https://mavise.obs.coe.int/
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6.8 Teacht le chéile seirbhisi mean ar éileamh agus seirbhisi ardain
comhroinnte fisean

Is féidir go mbeidh casanna ann ina dtagann seirbhisi mean closamhairc ar éileamh (VODS) agus
seirbhisi ardain comhroinnte fisean (VSPS) le chéile. Airitear an méid seo a leanas ar shamplai de
sin:

e Féadfaidh solathrai dh& sheirbhis a thairiscint — i gcéas seirbhis amhain, roghnaionn an
solathrai an réimse abhair closamhairc ata ar fail agus cinneann sé no si a eagru laistigh den
réimse sin (VODS), agus i gcas na seirbhise eile, rialaionn an solathrai eagri an abhair sin
ach ni rialaionn sé né si roghna an abhair (VSPS).

e |s féidir go mbeidh cuid indealaithe ag VSPS ar VODS |i.

e Féadfaidh an t-abhar céanna a bheith ar VSPS agus atd ar VODS, mar shampla, i gcés ina
ndéanann eagraiochtai mean fiseain aonair a uaslédail chuig VSPS, mar a dhéanfadh aon
uséaideoir eile.

e | gcasanna sonracha, féadfar VODS a ostail ar VSPS. Mar shampla, féadfar VODS arna
sholathar ag eagraiocht meén a thairiscint tri VSPS, n6 féadfaidh uasl6délai fisean VODS a
sholathar ar chainéal ar leith arna 6stail ag an VSPS.

6.9 Cinealacha seirbhisi laistigh den raon feidhme

Mar gheall ar an éagsulacht leathan abhair, seirbhisi agus samhlacha gno6 atéa ar fail do sholathraithe
seirbhise mean, is dodhéanta seicliosta simpli a sholathar chun na seirbhisi a thiocfaidh laistigh den
sainmhinia reachtuil a chinneadh. Mar threoir ghinearalta, is féidir go dtiocfaidh na cinealacha
seirbhisi seo a leanas faoi raon feidhme an tsainmhinithe:

e Seirbhisi ata bunaithe ar shintits ina bhfuil abhar dilsithe agus/né triti pairti.

e Seirbhisi atd bunaithe ar idirbhearta a chuireann clair ar fail lena srutht agus/né lena
n-ioslédail ar bhonn aonair/cuaiche.

e Seirbhisi lena “gcomhbhailitear” réimse seirbhisi closamhairc ar éileamh agus lena bhfagtar
go bhfuil siad inrochtana tri chomhéadan Usaideora, suiomh gréasain, aip né ardan aonair.8

e ‘Seinnteoiri medn’ arb ionduil go mbaineann siad le craoltéiri a thairgeann seirbhis athdheise
le haghaidh &bhar a craoladh cheana féin, agus/né abhar nach bhfuil ar fail ach ar an
seinnteoir, agus/nd boscrai etc.

e Abhar uaslédalai fisean arb éard atda ann na seirbhisi fisean, trachtala né seirbhisi mean
closamhairc eile ar éileamh lena ndailtear abhar meén closamhairc tri sheirbhis ardain
comhroinnte fisean de chuid trit pairti.

e Codanna indealaithe de shuiomhanna gréasain/aipeanna nuachta a chuireann catalég
d’abhar closamhairc ar leith ar fail.

Tabhair faoi deara nach liosta uileghabhélach é sin.

8 Measann an Coimisilin go bhféadfadh roinnt seirbhisi mean closamhairc éagsula ar éileamh né codanna
indealaithe/cainéil a aireamh ar sheirbhis comhbhailiichain abhair a gcuireann gach ceann diobh a n-abhar
sainiuil féin ar fail, cibé acu ar bhonn sintitis n6 idirbhirt. Féadfaidh comhbhailitheoir abhair a bheith ina sheirbhis
né ina seirbhis closamhairc ar éileamh aisti féin freisin ma ta freagracht eagarthoireachta ar an solathrai as a
abhar n6 as a habhar. Cibé acu is seirbhis mean closamhairc ar éileamh aisti féin ata i gceist le habhar ar leith
no cuid indealaithe/cainéal ata ar fail tri sheirbhis comhbhailitichain, ni mér scridu a dhéanamh air sin ar bhonn
cas ar chas agus measunu a dhéanamh ar chineal agus abhar na seirbhise féideartha lena chinneadh cé acu
ata n6 nach bhfuil si indealaithe go leor 4n tseirbhis comhbhailiichain lena meas mar sheirbhis aisti féin.
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7. Dualgais, Coid agus Rialacha is infheidhme maidir le
Solathraithe Seirbhise Mean

Ta solathraithe seirbhise mean faoi réir na ndualgas seo a leanas a leagtar amach i gCuid 3B
d’Acht 2009.

7.1 Dualgais

e Diobhail, col, griosu, agus Gdaras an Stait®
Solathraithe seirbhisi mean closamhairc ar éileamh, ni chuirfidh siad ar fail, i gcatalég de
sheirbhis, aon ni a bhféadfai a mheas le réasun gurb éard ata ann: ni ata ina chuis le diobhail
nd cion michui, ni ar déigh dé coireacht a chur chun cinn né a ghriosu, iompar a thagann
laistigh d’Airteagal 5 de Threoir (AE) 2017/541'° maidir le sceimhlitheoireacht a chomhrac,
ni ar déigh dé griosu chun foréigin né fuatha i leith grdpa daoine né ball de ghrupa, n6 ni ata
dirithe ar dhochar a dhéanamh d’udaras an Stait.

e Priobhaideachas?!
Airitheoidh solathraithe seirbhisi mean closamhairc ar éileamh nach ndéanfar, i gclair a
airitear i gcataldg, agus sna modhanna a Usaidtear chun na clair sin a dhéanamh, cingu
miréasunach ar phriobhaideachas aon phearsan aonair.

e An nuacht agus cdrsai reathal?
Airitheoidh “solathraithe seirbhise mean abhartha” i gcas clair a chuirtear ar fail i gcatalog
den tseirbhis &bhartha:

€) go ndéanfar an nuacht a thuairiscia agus a chur i lathair ar bhealach oibiachtuil agus
neamhchlaonta agus gan aon tuairim de chuid an tsolathrai a chur in idl, agus
(b) go ndéanfar, nuair atathar ag déileail le cursai reatha, lena n-airitear abhair is abhair

conspoide poibli n6 is abhair diospoireachta poibli i lathair na huaire, cothrom na
féinne a thabhairt do na leasanna uile lena mbaineann, agus go gcuirfear i lathair go
hoibiachtuil agus go neamhchlaonta iad gan aon tuairim de chuid an tsolathrai féin
a chur in idl.

Murab infheidhmithe na hoibleagaidi in (b) thuas a chomhlionadh i gclar aonair, féadfar dha
chlar ghaolmhara né nios mé a mheas mar aon aonad amhain méas rud é go gcuirtear na
clair ar f4il ar an mbealach céanna ar an tseirbhis abhartha laistigh de thréimhse réasunach
0 chéile.

Leis na hoibleagaidi thuas maidir leis an nuacht agus clrsai reatha, ni chuirtear cosc ar
sholathrai clair pairti polaitiochta a chur ar fail i gcatalég abhartha ar choinnioll nach dtugtar
tosaiocht éagérach d’aon phairti polaitiochta ar leith agus na clair sin a suiomh i gcatalég na
seirbhise abhartha.

9 Alt 46J d’Acht 2009. Treoir i ndail le “diobhail” agus “cion michui” sa chomhthéacs craolachain, eisiodh i i
gCdd an Choimisitin um Chaighdedin Chlar ata infheidhme maidir le craoltoiri. Féach
https://www.cnam.ie/ga/tionscal-gairmithe/coid-reachtaiocht/coid-rialacha/an-cod-um-chaighdean-chlar/

10 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ GA/TXT/?uri=CELEX%3A32017L0541

11 Alt 46K d’Acht 2009.

12 Alt 46L d’Acht 2009.
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e Fograiocht®®
Féadfar fograi a aireamh i gclar a chuirtear ar fail i gcatal6g de sheirbhis mean closamhairc
ar éileamh.

Mar sin féin, ni ceadmhach do “solathrai seirbhise mean abhartha” na cinealacha fégrai seo
a leanas a chur ar fail i gcataldg den tseirbhis abhartha:

o fogra ina ndiritear ar chuspéir polaitiochta,

o fégra ag a bhfuil aon bhaint le diospoid tionscail, n6

o fégralena dtugtar aghaidh ar an tuillteanas né ar shli eile a bhaineann le cloi le haon
chreideamh reiligiinach né creiditint, nd le bheith ag teacht chun bheith i do bhall
d’aon reiligiun n6 eagraiocht reiligiunach.

Maidir leis an toirmeasc ar fhégrai ata dirithe ar chuspair polaitiochta né a bhfuil aon ghaol
acu le diospéid tionscail:

o ni chuirtear cosc leis ar sholathrai seirbhise mean abhartha clair pairti polaitiochta a
chur ar fail i gcataldg de sheirbhis abhartha ar choinnioll nach dtugann an solathrai
seirbhise mean abhartha tosaiocht éagérach d’aon phairti polaitiochta ar leith agus
na clair sin & suiomh i gcatalég na seirbhise abhartha, né

o nil feidhm aige maidir le fograi a chuirtear ar fail i gcatalég de sholathrai seirbhise
mean abhartha arna iarraidh sin don Choimisian Toghchain i ndail le reifrinn (de
bhun alt 31 den Acht um Athchdiriit Toghchain, 2022).

7.2 Coid agus Rialacha maidir le Seirbhisi Mean

Udaraitear don Choimisitn coid4 agus rialacha!s a dhéanamh (“c6id maidir le seirbhisi mean” agus
‘rialacha maidir le seirbhisi mean”) lena rialaitear caighdeain agus cleachtais solathraithe seirbhisi
meén closamhairc ar éileamh. An 4 Samhain 2024, d’'fhoilsigh an Coimisiun an Céd maidir le
Seirbhisi Meén agus Rialacha maidir le Seirbhisi Mean.

7.2.1 An CAd maidir le Seirbhisi Mean
Leis an gCo&d, déantar forail maidir le caighdeain agus cleachtais chun a airithiu:

e o gcosnaitear an lucht féachana né éisteachta ar aon ni dochrach né coluil go michui
agus, go hairithe, go gcuirtear bunébhar clar a bhaineann le foréigean gan udar né le
hiompar gnéasach i lathair leis an iogaireacht chui d’aitiis agus do mhothuchain an
lucht éisteachta agus ar bhealach arb ionduil nach gcloisfidh nd nach bhfeicfidh leanai
aon ni a d’fhéadfadh dochar a dhéanamh d& bhforbairt fhisicidil, mheabhrach né
mhoralta; agus

e gurb amhlaidh le cumarsaid trachtala a chosnaitear leasanna an lucht féachana né
éisteachta agus, i gcas ina mbaineann si le habhair ar déigh go mbeidh leas direach n6
indireach ag leanai iontu, a chosnaitear leasanna leanai.

13 Alt 46M d’Acht 2009.
14| gcomhréir le halt 46N d’Acht 2009.
151 gcomhréir le halt 460 d’Acht 20009.
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Ceanglaitear ar an gCoimisiin féachaint do na nithe seo a leanas le linn d6 céd maidir le
seirbhisi mean a dhéanamh n6 a leasu:

a. an méid dochair n6 coil is docha is doigh a dhéanfai da gcuirfi aon sért ar leith
bunabhair i gclar;

b. méid agus comhdhéanamh déchuil an lucht féachana né an lucht éisteachta
ionchasaigh le haghaidh bunabhar clar;

c. ionchas dochuil an lucht féachana né an lucht éisteachta maidir leis an gcineél lanais
a bheidh i gclar agus a mhéid is féidir aird daoine a d’fhéadfadh a beith i measc an
lucht féachana né an lucht éisteachta a tharraingt ar an gcineal lanais a bheidh i gclar,

d. an doéchilacht ata ann, maidir le daoine nach eol ddibh an cineal lanais a bheidh i
gclar, go bhfeicfidh siad n6é go gcloisfidh siad an lanas sin go neamhdheonach trina
mbearta féin;

e. ainmhianaithe ati sé a dheimhnit go gcuirfidh solathrai seirbhisi mean closamhairc
ar éileamh an Coimisiuin ar an eolas faoi aon athri a dhéanann difear do chineal na
seirbhise agus, go hairithe, faoi aon athri is 4bhartha maidir le cur i bhfeidhm na
gcéd maidir le seirbhisi mean; agus

f. ainmhianaithe ata sé neamhspleachas a chothabhail maidir le rialt eagarthoireachta
ar lanas clar.

7.2.2 Rialacha maidir le Seirbhisi Mean

Le Cod agus Rialacha an Choimisitin maidir le Seirbhisi Meéan, leagtar amach inter alia na
ceanglais le haghaidh solathraithe seirbhise mean, i leith clair a chuirtear ar fail i gcatalog a
seirbhisi, chun an tuiscint ata ag na daoine seo a leanas ar na clair sin, chomh maith leis an
taitneamh a bhaineann siad astu, a chur chun cinn:

- daoine ata bodhar n6 a bhfuil mallachar éisteachta orthu,
- daoine ata dall né a bhfuil lagu radhairc orthu, agus
- daoine a bhfuil mallachar éisteachta orthu agus a bhfuil lagu radhairc orthu.

Ba cheart do sholathraithe seirbhise mean tagairt a dhéanamh d’Acht 2009 agus don Chéd maidir le
Seirbhisi Me&n agus do na Rialacha maidir le Seirbhisi Mean ata foilsithe chun tuilleadh sonrai a
fhail maidir le cur i bhfeidhm Chuid 3B.16 Mura gcomhliontar na dualgais a fhorchuirtear né na coid
agus na rialacha a dhéantar faoi Chuid 3B, measfar gur “sart” é sin chun criocha Chuid 8B d’Acht
20009.

7.3 Coipeanna de bhunabhar clar a choinneail

Ceanglaitear ar sholathraithe seirbhise mean céip den bhunébhar clar uile a chuirtear ar fail i
gcatalég a choinneail ar feadh cibé tréimhse a chinneann an Coimisiin agus a fhoilsitear ar a

16 Déanfaidh solathraithe seirbhise mean a chuireann seirbhisi ar éileamh ar fail bearta comhréireacha chun a
chinntit go mbeidh na clair a chuirtear ar fail ar a gcuid seirbhisi ar éileamh nios inrochtana, ar bhonn
leantnach agus de réir a chéile, do dhaoine faoi mhichumas tri sheirbhisi rochtana a sholathar mar a
shainmhinitear sa Chéd agus sna Rialacha. Ta oibleagaid ann freisin plean gniomhaiochta inrochtaineachta a
fhorbairt.
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shuiomh gréasain de bhun alt 46P(3) d’Acht 2009. Is éard a bheith i gceist le mainneachtain
comhliontachta “sard” faoi Chuid 8B d’Acht 2009.

Féadfaidh an Coimisilin a cheangal ar sholathrai seirbhise mean aon bhunabhar clar a chur ar fail,
is bunabhar clar a bhfuil feidhm ag an oibleagaid céipeanna a choinneail faoi alt 46P(2) ina leith
laistigh de thréimhse shonraithe. Cion de chatagdir 2 is ea mainneachtain comhlionadh a dhéanamh
gan leithscéal réasunach.

8. Cbd Cleachtais — Gearain a Laimhseall

Ta doibleagaid ar sholathraithe seirbhise mean aird chui agus leordhéthanach a thabhairt ar
ghearain a dhéantar i scribhinn agus a bhaineann le mainneachtaini liomhnaithe dualgais reachtula
ar leith no6 coid agus/no rialacha maidir le seirbhisi mean a chomhlionadh, ar choinnioll go ndéantar
an gearan trath nach faide na 30 14 tar éis an data a scoireann an bunabhar clar de bheith ar fail ar
an tseirbhis mean closamhairc abhartha ar éileamh.

Féadfaidh solathrai a chinneadh gan gearan den soért sin a mheas i gcas ina bhfuil an gearan
suaibhreosach, craiteach n6 nach ndearnadh de mheon macéanta é, dar leis an solathrai.

Ceanglaitear ar sholathraithe c6d cleachtais a ullmhu agus a chur chun feidhme maidir le ldimhseail
na ngearan sin agus forail a dhéanamh maidir leis na cdrsai seo a leanas —

(a) pointe teagmhala tosaigh le haghaidh gearanach, lena n-airitear seoladh riomhphoist,

(b) an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai freagra a thabhairt ar ghearain laistigh di,
agus

(c) na nésanna imeachta ata le leanuint ag an solathrai le linn dé geardin a réiteach.

Ceanglaitear coid chleachtais den sért sin a fhoilsit ar shuiomh gréasain an tsolathrai seirbhise
meén agus a chur ar fail ar bhonn ginearalta.

Ta sé d’oibleagaid ar sholathraithe seirbhise mean eolas a chur ar fail don Choimisitn lena fhoilsiu
ar a shuiomh gréasain maidir leis an bpointe teagmhéla tosaigh chun gearain a dhéanamh agus an
tréimhse ama chun freagra a thabhairt ar ghearain.

Té& oibleagdid ar sholathrai seirbhise meén taifead a choinnedil ar ghearain a dhéantar faoina Chaéd
Cleachtais n6 faoina Cod Cleachtais, né arna dtarchur chuig an solathrai ag an gCoimisian, agus ar
aon fhreagrai a sholathraitear ar na gearain sin, ar feadh tréimhse dhé& (2) bhliain 6n data a fhaightear
an gearan. Ni mor taifid de na geardin sin a chur ar fail don Choimisitin arna iarraidh sin.

Féadfaidh an Coimisiun treoraiocht a ullmhd agus a fhoilsit do sholathraithe i ndéil le céd cleachtais
maidir le laimhsedil gearan a ullmha agus a chur chun feidhme.

9. Samhail Tobhaigh

De bhun alt 21 d’Acht 2009, ta sé de chumhacht ag an gCoimisiun tobhach a fhorchur ar sholathraithe
seirbhise mean closamhairc.

Beidh g& le hioncam tobhaigh chun maoinii a dhéanamh ar chomhlionadh fheidhmeanna an
Choimisitin i ndail le seirbhisi mean closamhairc, agus ceanglaitear ar an gCoimisitn a airithia gur
leor an t-ioncam tobhaigh chun a chuid caiteachas agus ceanglas caipitil oibre a chomhlionadh ar
feadh gach tréimhse tobhaigh sa mhéid nach gcomhliontar na costais na na ceanglais caipitil oibre
sin ar mhodhanna eile.

% Coimisiin
—4’ na Mean

s

Treoirlinte le haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean 16



Féach an t-ordd tobhaigh reatha anseo.

Tabhair faoi deara go bhfuil an tsamhail tobhaigh faoi réir athrd i ndail le tréimhsi tobhaigh a bheidh
ann amach anseo.

10. Saothair Eorpacha

De bhun Airteagal 13(1) de Threoir AVMS agus Chuid 10A d’Acht 2009, ni mér do sholathraithe
seirbhise mean a irithit gur saothair Eorpacha ata i gceist le méid nach I n4 30% de na clair laistigh
de chatalég atda mar chuid da seirbhis mean closamhairc agus ni mér doibh feicealacht saothar
Eorpach in aon chatalég den tseirbhis sin a airithi(.1” Ta na ceanglais agus na dioldinti maidir leis na
Saothair Eorpacha le 1éirmhinit i gcomhréir le Treoirlinte an Choimisitin Eorpaigh®® agus airitear
orthu Sciar na Saothar Eorpach, Feicealacht na Saothar Eorpach, Scéim na Saothar Eorpach,
Dioltinti, agus Tobhach na Saothar Eorpach.

Sainmhinitear “Saothair Eorpacha” in alt 159A d’Acht 2009.

Féadfaidh an Coimisiun ordu tobhaigh breise a chur ar sholathraithe seirbhise mean freisin chun tacu
le saothair Eorpacha a thairgeadh. Leis na cumhachtai sin in alt 159E d’Acht 2009, déantar forail
shonrach maidir le riomhanna na dtobhach ag solathraithe seirbhise mean lena spriocdhiritear ar
lucht féachana no lucht éisteachta i Stait seachas an Ballstat ina bhfuil an solathrai bunaithe. Ni mor
aon tobhach den sort sin a riomh tri thagairt a dhéanamh don ioncam a thuilltear sa Stat né sna Stait
“spriocdhirithe”, ni mér aon ranniocaiocht airgeadais a fhorchuireann an Stat né na Stait eile sin ar
an solathrai a chur san aireamh leis agus ni mér aon tobhach a fhorchuirtear “a bheith comhréireach
agus neamh-idirdhealaitheach.”

Beartaionn an Coimisiun rialacha nés imeachta a fhoilsiu a leanfar chun monatéireacht agus
cinneadh a dhéanamh ar chomhliontacht leis na ceanglais a bhaineann le hiosmhéid 30% de
shaothair Eorpacha agus leis na hoibleagaidi maidir le feicealacht (da ndéantar tuilleadh tagartha
thios). Rachaidh an Coimisiun i gcomhairle le pairtithe da bhféadfai difear a dhéanamh sula leagfar
sios aon Tobhach Saothar Eorpach a d’fhéadfadh a bheith ann.

10.1 Dioldinti

Le halt 159B d’Acht 2009, leagtar amach na himthosca seo a leanas inarb amhlaidh nach bhfuil
feidhm ag an gceanglas chun sciar 30% de shaothair Eorpacha a bheith ann:

(a) 1 gcas ina bhfuil laimhdeachas iseal n6 lucht féachana né lucht éisteachta iseal ag solathrai
seirbhise meéan, no

(b) 1 gcas ina ndiolmhaitear seirbhis le rialacha arna ndéanamh faoi alt 159I.

Forailtear le halt 1591 go bhféadfaidh an Coimisitn rialacha a dhéanamh lena bhforailtear nach
mbeidh feidhm ag na hoibleagéidi faoi alt 159B(1) [an ceanglas maidir le hiosmhéid 30% de shaothair
Eorpacha] né alt 159C(1) [an ceanglas maidir le feicedlacht na saothar Eorpach] maidir le solathrai
seirbhise mean i leith seirbhis mean closamhairc i gcas ina mbeadh sé dodhéanta na hoibleagaidi
sin a fhorchur né nach mbeadh uUdar leis sin i ngeall ar chineal na seirbhise, n6 ar théama ginearalta
na gclar closamhairc a sholathraionn an tseirbhis.

17| gcombhréir le hailt 159B agus 159C d’Acht 2009.
18 Féach EUR-Lex - 52020XC0707(03) - GA - EUR-Lex (europa.eu).
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Faoi alt 159B(3), ceanglaitear ar an gCoimisiun rialacha a dhéanamh chun cinneadh a dhéanamh
maidir leis an méid seo a leanas —

(a) cé acu ata no6 nach bhfuil catalég ag seirbhis mean closamhairc ar éileamh inar I an sciar
de shaothair Eorpacha na 30 faoin gcéad, agus

(b) cé acu ata n6 nach bhfuil laimhdeachas iseal n6 lucht féachana né lucht éisteachta iseal ag
solathrai seirbhise mean.

Le linn na rialacha seo a dhéanamh, ceanglaitear ar an gCoimisiun aird a thabhairt ar aon treoirlinte
a eisionn an Coimisiun Eorpach i gcomhréir le hAirteagal 13(7) de Threoir AVMS,*° agus aon
tuarascalacha abhartha a thairgeann Gripa na Rialadlaithe Eorpacha um Sheirbhisi Mean
Closamhairc (“ERGA”) arna bhunu le hAirteagal 30b de Threoir AVMS.2°

Le linn don Choimisiun rialacha a dhéanamh maidir lena chinneadh cé acu ata n6é nach bhfuil
laimhdeachas iseal né lucht féachana né lucht éisteachta iseal ag solathrai seirbhise mean,
ceanglaitear air freisin aird a thabhairt ar aon saintréithe den mhargadh ina bhfuil seirbhis mean
closamhairc ar éileamh a solathar ag an solathrai, lena n-airitear:

(a) laimhdeachas an tsolathrai 6n tseirbhis sa mhargadh, mar chion de laimhdeachas iomlan
na solathraithe seirbhisi mean closamhairc ar éileamh 6 na seirbhisi sin sa mhargadh, agus

(b) lion na mball den lucht féachana n6 éisteachta sa tseirbhis sa mhargadh, mar chion de lion
iomlan na mball den lucht féachana le haghaidh seirbhisi mean closamhairc ar éileamh sa
mhargadh.

10.2 Oibleagaidi maidir le Feiceélacht

Le halt 159C(1) d’Acht 2009, ceanglaitear ar sholathrai seirbhise mean aon bhearta a dhéanamh, ar
bearta iad a cheanglaitear de réir na rialacha a dhéantar faoin alt sin chun a &irithiu go mbeidh
saothair Eorpacha le feiceail in aon chatalég da sheirbhis né da seirbhis, mura rud & go bhfuil
laimhdeachas iseal né lucht féachana iseal aige né aici, n6 go bhfuil an tseirbhis diolmhaithe le
rialacha a dhéantar faoi alt 159I.

Ceanglaitear ar an gCoimisiun faoi alt 159C(3) rialacha a dhéanamh lena leagtar amach na
céimeanna nach moér do sholathraithe seirbhise mean a ghlacadh chun feicedlacht na saothar
Eorpach a airithiu. Is féidir go mbeidh baint acu sin leis an méid seo a leanas:-

(a) infheictheacht agus cur i lathair na saothar Eorpach laistigh de chataldg;

(b) eolas a aireamh i gcatalég i ndail le cé acu is saothar Eorpach é saothar n6é nach ea agus
an t-eolas sin a shui;

(c) inrochtaineacht na saothar Eorpach laistigh de chataldg, lena n-airitear uirlisi cuardaigh a
chumrq;

(d) tagairti do shaothair Eorpacha i bhfégraiocht don tseirbhis;

19 Féach https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/GA/T XT/?uri=uriserv%3A0J.C .2020.223.01.0010.01.ENG&toc=0J%3AC%3A2020%3A223%3ATOC

20 Mar shampla, https://erga-online.eu/wp-content/uploads/2021/12/ERGA-SG1-2021-Report-Article-13_1.pdf.
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(e) ioschéatadain de shaothair Eorpacha a chur chun cinn laistigh de chataldg do lucht féachana
né éisteachta na seirbhise agus na modhanna a Uséidfear chun an méid sin a chur chun
cinn.

Sonraitear le halt 159C(5) freisin, le linn don Choimisiun rialacha den sért sin a dhéanamh, nach mér
do6 féachaint do na nithe seo a leanas —

(a) cuspdir na héagsulachta cultartha,

(b) a inmhianaithe ata sé saothair Eorpacha a chur ar fail don lucht féachana né éisteachta is
leithne is féidir,

(c) forbairti teicneolaiochta,
(d) forbairti i margai seirbhisi mean closamhairc ar éileamh, agus

(e) aon tuarascalacha abhartha a thairgeann ERGA.
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Sceideal

Alt 2A (An bhri le “faoi dhlinse an Stait”)

(1) Chun criocha an Achta seo, an cheist i dtaobh cé acu ata né nach bhfuil solathrai seirbhise
mean faoi dhlinse an Stait (n6 Ballstait eile), cinnfear i i gcomhréir leis an gcuid seo.

(2) Ta solathrai seirbhise mean faoi dhlinse Ballstait mas amhlaidh, faoi fho-alt (5), at4 sé no si
bunaithe sa stéat sin.

(3)  Mura bhfuil solathrai seirbhise mean, faoi fho-alt (5), bunaithe i mBallstat, t& an solathrai faoi
dhlinse Ballstait mas rud é—

(& go n-Usaideann sé n6 si uasnasc satailite suite sa stat sin, né
(b)  go n-Gsaideann sé n6 si acmhainneacht satailite a bhaineann leis an stét sin.

(4)  Muragcinntear le fo-ailt (2) agus (3) an cheist i ndail le solathrai seirbhise mean, ta an solathrai
faoi dhlinse an Bhallstait ina bhfuil sé bunaithe de réir bhri Airteagail 49 go 55 den Chonradh
ar Fheidhmia an Aontais Eorpaigh.

(5) Tafeidhm ag na foralacha seo a leanas maidir le solathrai seirbhise mean chun criocha fho-ailt
(2) agus (3):

(a8 ma ta ceannoifig an tsolathrai i mBallstat, agus go ndéantar na cinnti eagarthéireachta
abhartha sa Bhallstat céanna, t4 an solathrai bunaithe sa Bhallstéat sin;

(b)  ma t4 ceannoifig an tsolathrai i mBallstat, agus go ndéantar na cinnti eagarthéireachta
abhartha i mBallstat eile, ansin—

0) més amhlaidh a oibrionn cuid shuntasach den lucht saothair, ag a bhfuil baint le
saothra ghniomhaiocht na seirbhise mean closamhairc a bhaineann le clair, sa
Bhallstat ina bhfuil ceannoifig an tsolathrai, ta an solathrai bunaithe sa Bhallstat
sin,

(i) mura bhfuil feidhm ag fo-alt (i) ach gurb amhlaidh a fheidhmionn cuid shuntasach
den lucht saothair, ag a bhfuil baint le saothra ghniomhaiocht na seirbhise mean
closamhairc a bhaineann le clair, sa Bhallstdt ina ndéantar cinnti
eagarthdireachta abhartha, ta an solathrai bunaithe sa Bhallstat sin, agus

(i)  mura bhfuil feidhm ag fo-alt (i) né (ii), t& an solathrai bunaithe sa Bhallstat inar
thosaigh sé n6 si a ghniomhaiocht né a gniomhaiocht ar dtis i gcomhréir le dli
an Bhallstait sin, ar choinnioll go gcoinnionn sé nd si nasc cobhsai agus
éifeachtach ar bun le geilleagar an Bhallstait sin;

(c) ma td an &it a bhfuil ceannoifig an tsolathrai agus an ait a ndéantar na cinnti
eagarthdireachta abhartha éagsdiil le chéile, agus mura bhfuil ach ceann amhain diobh
i mBallstat, t& an solathrai bunaithe sa Bhallstat sin, ar choinnioll go n-oibrionn cuid
shuntasach den lucht saothair, ag a bhfuil baint le saothrii ghniomhaiocht na seirbhise
meén closamhairc, sa Bhallstat sin.

(6) Sachuid seo—
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ciallaionn “gniomhaiocht seirbhise mean closamhairc” gniomhaiocht a bhaineann leis an
tseirbhis meén closamhairc lena mbaineann;

ciallaionn “cinnti eagarthdireachta dbhartha” cinnti eagarthdireachta maidir leis an tseirbhis
meéan closamhairc lena mbaineann.
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