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. 1 Y , £ Coimisiin
Maidir le Coimisiin na Mean " na Mean

Aisineacht Eireannach chun craoltéiri, seirbhisi ar éileamh agus na meain ar line a rialail, agus chun
tacu le forbairt na mean, is ea Coimisiun na Mean. Taimid ag oibriu chun tirdhreach éagsuil,
sabhailte a bhfuil borradh faoi a fhorbairt agus a rialu.

Ta sé de chuspoir ag ar gCreat Sabhailteachta ar Line iompar na n-ardan a athru. Ta sé de chumas
ag an gCreat piondis laidre a chur i bhfeidhm, lena n-airitear finealacha ata suntasach, nuair a
sharaitear rialacha. Ta lonracas agus Bréagaisnéis Toghchain ar cheann dar bpriomhthosaiochtai i
mbliana.

www.cham.ie/ga
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Pacaiste Eolais na Mein
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V Ta se mar aidhm ag an bpacaiste seo eolas a chur ar fail d'iarratasoiri a bheidh
ag seasamh sna toghchain in Eirinn.

Cuirtear meabhruchan ar fail inti faoin méid a d’'fhéadfai a dhéanamh nuair a
A fhaigheann tu abhar dochrach agus/né midhleathach ar line agus cuirtear eolas
ar fail faoin rol go bhféadfadh Coimisiun na Mean a ghlacadh ina leith seo.

m.sh sa gcas go bhfuil an raiteas ag dul i gcoinne a gcaighdean féin don phobal,

. Déantar iniuchadh ar do chearta freisin nuair a bhaineann ardan do raiteas anuas,
mas fior.
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Céard é Creat Sabhailteachta ar Line na hEireann: S na Medn

Le Creat Sabhailteachta ar Line na hEireann, beidh seirbhisi digiteacha freagrach as an gcaoi a gcosnaionn siad daoine 6
dhochar potéinseal né abhar midhleathach ar line.

D’fhéadfadh sé a bheith ina chabhair fios a bheith agat go bhfuil roinnt piosai reachtaiochta ann chun tu a chosaint 6
habhar n6é iompraiocht dhochrach né midhleathach.

Ta tri phiosa reachtaiochta abharach don Chreat:
* An tAcht um Sheirbhisi Digiteacha an AE (ASD)
« Rialachan an AE maidir le hAbhar Sceimhlitheoireachta Ar Line

* An tAcht um Shabhailteacht Ar Line agus um Rialail Meain, 2022

|s féidir tuilleadh eolas mionsonraithe faoin gCreat Sabhailteachta ar Line a fhail anseo: www.cnam.ie/ga/sabhailteacht-ar-
line.
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https://www.cnam.ie/ga/sabhailteacht-ar-line/
https://www.cnam.ie/ga/sabhailteacht-ar-line/

Achoimre ar a bhfuil le déanamh nuair a fhaigheann tu amharc ar abhar ata gW/A Coimisitn
midhleathach %W na Mean

« Ma thagann abhar ata midhleathach faoi do bhraid ar line, ba cheart duit é a thuairisciu ar an ardan. Féach sleamhnan 8 chun tuiscint a
fhail ar a bhféadfadh a bheith midhleathach in Eirinn. Féach sleamhnan 12 chun tuiscint a fhail ar conas abhar midhleathach a thuairisciu.
Ma ta imni ort faoi do shabhailteacht, déan teagmhail leis an nGarda Siochana ar 999 né 112.

« Mas rud é go bhfuil rud éigin atda ag déanamh dochair, ach nil sé midhleathach, d’fhéadfadh sé a bheith ina sharu ar rialacha an ardain né
d’'fhéadfadh sé a bheith ina sharu ar chaighdeain an phobail, agus is féidir leat é a thuairisciu ar an ardan freisin (féach sleamhnan 12).

* Mar iarratasoir toghchain, ta eolas agus tacaiocht ar chuid de na hardain mhaéra duit maidir lena n-iarrachtai chun cosaint a dhéanamh ar
ionracais toghchain (féach sleamhnan 14).

* Aluaithe a thuairiscionn tu abhar dochrach né midhleathach, ni mér don ardan cinneadh a dhéanamh maidir leis an gcaoi ar dhéileail sé
le do thuairisc, agus fathanna a leagan amach lena chinneadh. Caithfidh an cinneadh a bheith trathuil.

* Ni mér don ardan a chur in idl duit freisin ma chuireann siad srian le d’abhar, mar shampla d’abhar a bhaint anuas, a chur as feidhm, n6
isliu céime a thabhairt do.

« Mas rud é go bhfuil tu mishasta lena gcinneadh tar éis tuairisc a dhéanamh né srian a bheith curtha le habhar, is féidir achomharc a lorg
maidir leis an gcinneadh sin leis an ardan. Ba cheart go mbeadh sé soiléir duit conas é seo a dhéanamh agus ba cheart go mbeadh sé
éasca an céras achomhairc seo a aimsiu.

« Ma cheapann tu gur theip ar an ardan na céimeanna seo a ghlacadh, is féidir leat gearan a dhéanamh le Coimisiun na Mean (sleamhnan
15). Ma ta ceist agat agus ma theastaionn uait teagmhail a dhéanambh linn i gcaitheamh na tréimhse toghchain, ta seoladh riomhphoist
tiomnaithe cruthaithe againn gur féidir a usaid chun € seo a chur in iul duinn. Tabharfaimid tus aite do fhreagrai chuig an seoladh
riomhphoist seo (sleamhnan 15).
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=4 na Mean

1) Ta duine éigin do mo chiapadh ar line, agus ta an
duine sin ag scriobh teachtaireachtai bagracha,
maslacha agus teachtaireachtai nach bhfuil aon fhirinne
iontu faoi mo phostalacha. Ta faitios orm agus ta imni
orm go mbeidh tionchar aige seo ar an seans go
dtoghfar mé.

4

D’fhéadfadh cuid de na teachtaireachtai seo a bheith
midleathach. Tuairiscigh gach postail chuig an ardan agus
nuair is cui, roghnaigh ‘abhar ata midhleathach’; sa chas sin,
caithfidh tu foirm thuairiscithe ar leith a chomhlanu (féach
sleamhnan 12). Ma ta imni ort faoi do shabhailteacht, dean
teangmhail leis an nGarda Siochana ar 999 n6 112

2

Mura bhfuil tu in ann teacht ar an mbealach le
hachomharc a dhéanamh, déan teagmhail le
Coimisiun na Mean ag politicalrep@cnam.ie n6
glaoigh ar + 353 1 963 7755
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2) Baineadh mo phostail anuas agus nil mé
sasta leis sin. Ta tionchar aige sin ar mo
shaoirse cainte agus ar an seans go dtoghfar
mé.

2

Ni mor d’ardan a chur in idl duit ma bhaineann siad d’abhar
anuas n6 ma thugann siad isliu céime do bunaithe ar
mhidhleathacht n6 saru ar rialacha an ardain a mhaitear a
bheith ann. Ni mor do gach ardan coras a bheith acu lenar
féidir leat achomharc a lorg maidir leis an gcinneadh sin.
Bain Usaid as an gcoras sin ar an ardan.

4

Mura bhfuil tu in ann teacht ar an mbealach le
hachomharc a dhéanamh, déan teagmhail le
Coimisiun na Mean ag politicalrep@cnam.ie n6
glaoigh ar + 353 1 963 7755
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Céard is bri le habhar ata midhleathach? S na Medn

- Bionn &bhar midhleathach sa gcas go saraitear dli na hEireann né Bhallstat eile de chuid an AE, né dli de chuid an
AE.

* Isiad seo a leanas roinnt cionta a d’fhéadfadh dochar a dhéanamh i gcomhthéacs toghchan: pearsanu ar line (alt
7 (1) den Acht um Chionta Gadaiochta agus Calaoise 2001, nochtadh sonrai pearsanta neamhudaraithe (alt 145
den Acht um Chosaint Sonrai).

« Féach an chéad sleamhnan eile le haghaidh tuilleadh samplai d’abhar midhleathach. Ni liosta uileghabhalach ata
sha samplai d’abhar a d'fhéadfadh a bheith neamhdhleathach ata sa tabla seo.
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Cad ata midhleathach?
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=4 na Mean

Ma ta an t-abhar ...

Bagairt inchreidte foréigin
Cuid d’fheachtas maidir le ciapadh (cosuil le cibearbhulaiocht)
Cumarsaid bhagrach né thar a bheith maslach

Bagairteach, ionsaitheach né maslach agus is décha go spreagfaidh
sé fuath in aghaidh grapa daoine mar gheall ar a gcine, a ndath, a
naisiuntacht, a reiligiun, a mbunus eitneach né naisiunta, a
mballraiocht den lucht sitil n6 a gclaonadh gnéis

Ina hiomha gan iarraidh de baill ghiniina duine a chruthaionn
mishuaimhneas, eagla né scanradh

Ina hiompar maslach de chineal gnéasach

Ina hiomha gnéis roinnte gan toilit

Ina habhar a spreagann duine chun iarracht a dhéanamh féinmharu
né faisnéis a chuideodh leo é sin a dhéanamh

Abhar mi-tsaid ghnéis leanai n6 fégra d’abhar mi-Gsaid ghnéis
leanai

Ina habhar gniomhaiocht sceimhlitheoireachta a spreagadh n6
bagairt gniomh sceimhlitheoireachta a dhéanamh

D’fhéadfadh sé a bheith midhleathach faoin ...

Alt 5 den Acht um Chionta Neamh-Mharfacha in aghaidh an Duine,
1997

Alt 10 den Acht um Chionta Neamh-Mharfacha in aghaidh an Duine,
1997

Alt 4 den Acht um Chiapadh, Cumarsaid Dhiobhalach agus Cionta
Gaolmhara 2020

Alt 2 den Acht um Thoirmeasc ar Ghriost chun Fuatha, 1989

Alt 45 (1) den Acht um an DIi Coiritil (Cionta Gnéasacha), 2017

Alt 45 (3) den Acht um an DIi Coiritil (Cionta Gnéasacha), 2017

Alt 3 den Acht um Chiapadh, Cumarsaid Dhiobhalach agus Cionta
Gaolmhara 2020

Alt 2(2) den Acht um an DIi Coiritil (Féinmhara) 1993

Alt 5(1) den Acht um Ghainneail ar Leanai agus Pornagrafaiocht
Leanai 1998

Alt 6 den Acht um Cheartas Coiritil (Cionta Sceimhlitheoireachta),
2005

Is achoimre ardleibhéil é an tabla. Ni comhairle dli é. Ni léirionn sé ach an oiread
an seasamh a fhéadfaidh Coimisitin na Mean a ghlacadh i gcomhthéacs aon
imeachtai rialala a bhfuil bri na bhforalacha lena mbaineann i gceist leis.
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Abhar a bhfuil imni ag na hiisaideoiri faoi a thuairiscia @ na Mean

D’fhéadfadh sé tarlu go bhfeicfidh usaideoiri abhar ar line nach bhfuil siad sasta leis, n6é a gceapann siad nar cheart do a
bheith ar line. Ni h-ionainn sin agus a bheith cinnte go bhfuil an t-abhar midhleathach. Ba cheart do na husaideoiri
abhar a thuairisciu chuig an ardan ar a bhfaca siad é mas rud é go bhfuil imni orthu faoi, ach seachas an méid ata
midhleathach, ta cead a gcinn ag na hardain a rialacha féin a shocru maidir leis an abhar ata ceadmhach.

Ta dualgas dli ar na hardain mhean saisialta is moé anois faoin Acht um Sheirbhisi Digiteacha (ASD) rialacha a bheith
acu maidir le habhar inghlactha agus ni mor déibh na rialacha sin a chur san aireamh ina gcuid téarmai agus
coinniollacha, n6 ina gcuid rialacha pobail. Caithfidh siad na rialacha seo a fhorfheidhmiu chomh maith. Ni mér doéibh
corais a chur ar fail do na husaideoiri chun abhar a mheasann siad ata mar sharu ar na rialacha a thuairisciu.

Ligeann roinnt ardan ar line d’usaideoiri mifhaisnéis n6 bréagaisnéis a thuairisciu. E sin raite, ni ga i gconai go mbeadh
mifhaisnéis n6 bréagaisnéis midhleathach.

San aireamh le treoirlinte toghchain ASD, mar shampla, ta moltai le haghaidh ardain chun luach airgid a bhaint d’abhar
bréagaisnéise agus chun rialacha a bheith ann agus iad a chur i bhfeidhm chun pearsantu iarratasoiri agus abhar
ionramhailte a chosc, cuir i gcas domhainbhrionnuithe, le bheith inaitheanta d’usaideoiri. Féach na roghanna tuairiscithe
ar shleamhnan 12 agus chuig Coimisiun na Mean ar shleamhnan 15.

Nil an t-udaras ag Coimisiun na Mean n6 ag aon chomhlacht poibli eile dualgas a leagan gur ga abhar a bhaint, mura
bhfuil i gceist leis an mbonn ach gur mifhaisnéis n6 bréagaisnéis ata san abhar.
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https://www.cnam.ie/ga/gearainarline/
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ga/ip_24_1707
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Abhar midhleathach a thuairiscia ar line €9 12 MeAn

» Ba cheart d’usaideoiri abhar midhleathach a thuairisciu chuig an ardan ar a bhfaca siad €. De réir
an dli, ni mér do na hardain ar line coras tuarascala ata aisiuil don usaideoir a chur ar fail do
dhaoine chun iad a chur ar an airdeall go direach faoi abhar midhleathach a d’fhéadfaidis a
fheiceail.

« Mas rud € go bhfuil an t-abhar midhleathach, ni mér don ardan ar line gniomhu a thapa agus is
féidir chun é a dhichumasu n6 é a bhaint.

tuairisciodh laistigh d’am réasunta agus eolas a chur ar fail faoi roghanna chun achomharc a
dhéanamh.

* Mas rud é go bhfuil bagairt laithreach ar do shaol ann n6é ma ta tu faiteach faoi do
shabhailteacht, ba cheart duit teagmhail a dhéanamh leis an nGarda Siochana i gcénai ar

* Ni mor don ardain ar line an usaideoir a chur ar an eolas faoina chinneadh maidir leis an abhar a }
999 no6 ar 112. }

€€<L



An ceart chun gearan a dhéanamh faoin Acht um Sheirbhisi &%, Coimisitn
Digiteacha “@ na Mean

* Mura mbionn usaideoir sasta le cinneadh an ardain ar line maidir le fogra a thuairiscionn abhar
midhleathach, ni mér don ardan ar line céras gearan ata aisiuil don usaideoir a chur ar fail, saor in aisce.

» Ta sé mhi ag an usaideoir 6 dhata an chinnte chun gearan a chur isteach leis an ardan ar line.

* Ni mor don ardan ar line a chinneadh a chur in iul don usaideoir maidir leis an ngearan chomh maith lena
fhathanna leis gan an iomarca moille. Chomh maith leis sin, ni mér déibh comhairle a chur ar fail maidir le
hachomharc a lorg ar fhaitios nach mbeadh an t-usaideoir sasta leis an gcinneadh.

* Ma chreideann an t-usaideoir nach bhfuil oibleagaidi an ardain ar line comhlionta aige faoin Acht um
Sheirbhisi Digiteacha, is féidir leis gearan a dhéanamh do Choimisiun na Mean.
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An chaoi le habhar n6 Abhar midhleathach a thuairiscia ar na w2 Coimisitn

hardain %W na Mean
Gnathnosanna imeachta chun abhar a sharaionn Nésanna imeachta chun abhar midhleathach a thuairiscia
rialacha/téarmai agus coinniollacha an phobail a thuairisciu
- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Facebook - An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Facebook
- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Instagram - An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Instagram
- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar X_ - An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar X

- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar TikTok - An chaoi le tuairisc a dheéanamh ar TikTok

- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Linkedin -An chaoile tuairisc a dheanamh ar Youtube

- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Youtube -An chaoi le tuairisc a dheéanamh ar Google

. . . - An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Bing
- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Google

- An chaoi le tuairisc a dhéanamh ar Bing

Ardain eile: féach an nasc anseo le haghaidh tuilleadh eolais
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https://www.facebook.com/help/263149623790594
https://help.instagram.com/192435014247952
https://help.twitter.com/en/safety-and-security/report-abusive-behavior
https://support.tiktok.com/en/safety-hc/report-a-problem
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1344213/
https://support.google.com/youtube/answer/2802027?hl=en&ref_topic=9387085&sjid=12529421335266483845-EU
https://support.google.com/websearch/contact/content_removal_form?sjid=9383212973820286870-EU
https://support.microsoft.com/en-au/topic/how-to-report-a-concern-or-contact-bing-1831f0fe-3c4d-46ae-8e57-16c487715729
https://www.cnam.ie/vlops-vloses-contact-details/
https://www.facebook.com/help/2214522878809427/?helpref=hc_fnav
https://help.instagram.com/874680996209917/?helpref=hc_fnav
https://help.twitter.com/en/forms/dsa/report
https://www.tiktok.com/legal/page/global/reporting-illegal-content/en
https://support.google.com/youtube/contact/legal_complaint
https://support.google.com/legal/troubleshooter/1114905?sjid=11208916625045250978-EU
https://www.microsoft.com/en-us/DigitalSafety/report-a-concern?SilentAuth=1&wa=wsignin1.0

An méid a theastaionn uait chun abhar midhleathach ar line a &%, Coimisitin
thuairisciu %ﬁ na Mean

Teastoidh an méid seo uait ma ta abhar midhleathach a thuairisciu agat.

Miniu ar na cuiseanna go bhfuil an t-abhar midhleathach dar leat

Suiomh an abhair, cuir i gcas na URL(anna) beacht(a)

D’ainm agus do sheoladh riomhphoist, seachas i gcasanna a bhaineann le hAbhar Drochtsaide Gnéasai Leanai

Raiteas ina ndeimhnitear do thuairim ionraic go bhfuil an t-eolas agus na liomhainti ata san fhogra cruinn agus
cuimsitheach

Tabhair faoi deara, ag brath ar an ardan, go bhféadfai tus a chur le habhar midhleathach a thuairisciu tri
ghnathnésanna imeachta tuairiscithe. Mar sin féin, 6s rud go maionn tu go bhfuil an t-abhar midhleathach,
d’fheéadfadh go mbeadh ort foirm ar leith a usaid, ina mbeadh ort do riomhphost agus na URLanna beachta a
mheasann tu a bheith midhleathach a thabhairt. D’fhéadfadh go mbeadh éagsulacht ann idir na foirmeacha seo ar
fud na n-ardan.
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Eolas agus Tacaiocht ar Fail le haghaidh larratasoiri maidir le &%, Coimisitin
Toghchain %@ naMesn

* Mol tacaiochta ar Meta (Facebook/Instagram - Déan teagmhail le: Meta
Support Pro)

 lonracas toghchain ar TikTok

« Beartais le haghaidh bréagaisneis toghchain ar Youtube

« Chun meain mhealltacha ata ginte ag IS agus ag a bhfuil tionchar ar
d'fheachtas toghchain a thuairisciu ar Bing
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https://www.facebook.com/government-nonprofits/eu
https://www.tiktok.com/safety/en/election-integrity/
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=en
https://www.microsoft.com/en-ie/concern/2024elections
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Ceisteanna n6 Gearain do Coimisiiin na Mean gﬂ o MeAn

« Glaoigh orainn ag ar n-ionad teagmhala: + 353 1 963

 Is féidir teacht ar eolas agus acmhainni a ] _ o _ )
7755 (Dé Luain go dti Dé hAoine, 8am go dti 6pm)

bhaineann le sabhailteacht ar line agus lenar rél a

fhail anseo: WWW.Cnam.ie/qalsabha”teaCht-ar-line. e Seol riomhphost chugainn: Po|itica|ReD@Cnam_ie

* Isféidir teacht ar eolas maidir le gearana «  Tuigimid go bhfuil ganntanas ama ann le linn tréimhsi
dheanamh agus maidir leis an bproiseas gearan toghchain. Mas rud é go bhfuil fadhb feicthe agat maidir
anseo: www.cham.ie/ga/gearainarline. le habhar ar line, tabharfaimid tus aite do fhreagairti

chuig an seoladh riomhphoist thuas.
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http://www.cnam.ie/ga/sabhailteacht-ar-line
http://www.cnam.ie/ga/gearainarline/
mailto:PoliticalRep@cnam.ie

&VA Coimisiun
= \\\ na Mean

Acmhainni & tacailocht
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Achmbhainni agus Tacaiocht €9 12 MeAn

D’thoilsigh roinnt eagraiochtai eile a n-acmhainni eolais féin a bhaineann le toghchain. Is féidir leat sampla diobh sin a fhail anseo:

* Rinne Women for Election i gcomhar leis an nGarda Siochana agus See Her Elected treoraiocht sabhailteachta a
dhréachtu d'iarratasairi i dtoghchain: https://www.womenforelection.ie/

* An Coimisiun Toghchain: www.electoralcommission.ie/framework

 An Larionad Naisiunta Cibearshlandala: https://ncsc.gov.ie/pdfs/INCSC Cyber Security Political Orgs Candidates.pdf

« An Coimisiun Eorpach: Treoirlinte 6n gCoimisiun do sholathraithe Ardan an-Mhér ar Line agus Inneall Cuardaigh an-Mhor ar Line
maidir le maolu rioscai sistéamacha do phrdisis thoghchanacha https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ GA/TXT/HTML/?uri=0J:C_202403014

Is féidir leat eolas breise a fhail anseo freisin maidir le heolas michruinn agus firici:

« The journal.ie: https://www.factchecking.ie

- Litearthacht sna Meain, Eire / Biodh Tuiscint Agat ar na Meain: https://www.bemediasmart.ie/ga/
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https://www.womenforelection.ie/
https://ncsc.gov.ie/pdfs/NCSC_Cyber_Security_Political_Orgs_Candidates.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/GA/TXT/HTML/?uri=OJ:C_202403014
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/GA/TXT/HTML/?uri=OJ:C_202403014
https://www.factchecking.ie/

Cuimhnigh: @ Coimisitn

na Mean

fo‘\ F AI N I c An bhfeiceann tu abhar

midhleathach ar line?

Ba cheart duit i gcénai é a

IK SEOL TUAIRISC thuairisciu don ardan ina

bhfeiceann tu e.

O SEAS ROIMHE Caithfidh na hardain abhar

midhleathach a bhaint.
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