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Réamhra

Coimisiin na Mean, a bhfuil cumhacht aige de bhun alt 46H(1) den Acht Craolachain 2009 arna leasu,
déanann sé na Rialacha seo a leanas ar féidir tagairt a dhéanamh doéibh mar na “Rialacha Clardchain le
haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean’.

Ma theastaionn tuilleadh eolais n6 soiléirithe uait maidir leis na Rialacha seo, téigh i dteagmhail le
VODregistration@cnam.ie agus cuideoidh ball foirne leat.
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1. Léirmhiniu

Sna Rialacha seo, mura n-éilitear a mhalairt de réir an chomhthéacs:

“Acht 2009”

“seirbhis craolachain closamhairc”

“seirbhis mean closamhairc”

“seirbhis mean closamhairc ar éileamh”
“clar closamhairc”

“Coimisiun”

“solathrai seirbhisi mean”

/7 Coimisiin
na Mean

ciallaionn sé sin an tAcht Craolachain, 2009, arna leasu.

ciallaionn sé sin seirbhis mean closamhairc a chuirtear ar
fail le féachaint go comhuaineach né geall le bheith
comhuaineach ar chlair chlosamhairc ar bhonn sceideal
clar.

ciallaionn sé sin seirbhis, de réir bhri Airteagail 56 agus 57
den Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh, sa chas

(a) go bhfuil priomhchuspéir na seirbhise tiomnaithe do,
no

(b) go bhfuil priomhchuspdir cuid indealaithe den tseirbhis
tiomnaithe do,

chlair chlosamhairc a chur ar fail, tri lionrai cumarsaide
leictreonai, don phobal i gcoitinne, faoi fhreagracht
eagarthdéireachta sholathrai na seirbhise, chun eolas,
siamsaiocht n6 oideachas a thabhairt.

ciallaionn sé sin seirbhis mean closamhairc a sholathraitear
le go bhféachfar ar chlair ag an trath a roghnaionn an t-
Usaideoir agus ar iarratas 6n Usaideoir, ar bhonn catalog clar
arna roghnu ag solathrai na seirbhise.

ciallaionn sé sin sraith iomhanna gluaisteacha lena
ngabhann fuaim né gan fuaim arb é an rud ata i gceist leis, i
gcas seirbhis mean closamhairc, mir aonair, gan beann ar a
fad, laistigh de sceideal n6 catalég clar.

ciallaionn sé sin Coimisiun na Mean.

ciallaionn sé sin duine a chuireann seirbhis mean
closambhairc ar fail.

Rialacha Clardchain le haghaidh Solathraithe Seirbhisi Mean 3
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2. An tEolas ata le haireamh sa Chlar

2.1 Aireofar an t-eolas seo a leanas maidir le gach solathrai seirbhisi mean ata faoi réir clartichain i gClar
na Solathraithe Seirbhisi Mean arna chur ar bun agus arna choinneail ar bun ag an gCoimisiun chun
criocha alt 46A d’Acht 2009 -

(a) Ainm n6 ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean.
(b) Sonrai teagmhala an tsolathrai seirbhisi mean mar a tugadh fégra don Choimisiun futhu.

(c) Ainm n6 ainmneacha gach seirbhise mean closamhairc ar éileamh arna cur ar fail ag an solathrai
seirbhisi mean.

(d) I ngach cas, cur sios ar chineal na seirbhise agus cineal an abhair arna chur ar fail ag seirbhis
an tsolathrai seirbhisi mean.

(e) Raiteas ar an mbonn ar a bhfuil an solathrai seirbhisi mean faoi dhlinse an Stait.

3. An fhaisnéis ata le cur ar fail ag solathraithe seirbhisi mean

3.1 Solathrai seirbhisi mean ata faoi réir clarichain ag tus Chuid 3A d’Acht 2009, né a thiocfaidh chun
bheith faoi réir clardchain ina dhiaidh sin, tabharfaidh sé fogra i scribhinn don Choimisiun i gcomhréir
le Riail 3.2 ina mbeidh na habhair agus an fhaisnéis seo a leanas -

(a) Ainm n6 ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean.
(b) Sonrai teagmhala an tsolathrai seirbhisi mean.

(c) Ainm n6 ainmneacha gach seirbhise mean closamhairc ar éileamh arna cur ar fail ag an solathrai
seirbhisi mean.

(d) I ngach cas, cur sios ar chineal na seirbhise agus cineal an abhair arna chur ar fail ag an tseirbhis.
(e) Raiteas ar an mbonn ar a measann an solathrai seirbhisi mean go bhfuil sé faoi dhlinse an Stait.
(f) Cibé nithe breise no eile a d'tfhéadfadh an Coimisiun a leagan sios.

3.2 An foégra i scribhinn a cheanglaitear ar gach solathrai seirbhisi mean ata faoi réir claruchain a chur
ar fail don Choimisiun, cuirfear ar fail ar an bhFoirm um Fhogra arna leagan sios ag Sceideal 1 é. Le
ceanglais an fhogra a shonraitear i Riail 3.1 agus an Fhoirm um Fhégra arna leagan sios, ni chuirtear
cosc ar sholathrai seirbhisi mean eolas breise a chur ar fail i gcas ina meastar an t-eolas breise sin
a bheith abhartha maidir le claru féideartha an tsolathrai seirbhisi mean. Ta leagan MS Word den
fhoirm um Fhogra ag Sceideal 1 a ghabhann leis na Rialacha seo ar fail ar shuiomh gréasain an
Choimisitin anseo freisin.
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4. Fogra faoi Athruithe ar an Eolas sa Chlar

4.1 De bhun alt 46C d’Acht 2009, ceanglaitear ar sholathraithe seirbhisi mean ata claraithe sa Chlar
fégra a thabhairt don Choimisiun faoi aon athru ar na habhair a leagtar sios le Riail 2.1 a airiodh sa
Chlar. Ceanglaitear fégra den sért sin a thabhairt don Choimisiun trath nach déanai na deich (10) la
oibre 6n data ar tharla an t-athri né na hathruithe abhartha.

4.2 Ceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann fogra faoi athruithe ar eolas sa Chlar a
chur ar fail don Choimisiun i scribhinn ar an bhFoirm um Fhégra faoi Athruithe ar Eolas sa Chlar arna
leagan sios ag Sceideal 1.

4.3 Ceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann an t-eolas sa Chlar ar thainig athru air
a shainaithint go soiléir san Fhoirm um Fhogra faoi Athruithe ar Eolas sa Chlar arna leagan sios, ag
Sceideal 1, agus mionsonrai iomlana a chur ar fail maidir leis an eolas nua arb éard ata ann na na
hathruithe nach mér a dhéanamh ar an gClar né a shainaithnionn na hathruithe céanna.

5. Athbhreithniu agus Ceartu ar an gClar arna dhéanamh ag an
gCoimisiun

5.1 Tabharfaidh an Coimisiun fégra i scribhinn don solathrai seirbhisi mean lena mbaineann mas rud &,
tar éis athbhreithnii a dhéanamh ar iontrail an tsolathrai sa Chlar, go dtagann an Coimisiun ar
thuairim shealadach nach bhfuil an solathrai seirbhisi mean faoi réir clarichain né go bhfuil an t-eolas
a airitear sa Chlar micheart. San fhogra sin faoi thorthai an athbhreithnithe, sainaithneoidh an
Coimisiun na hathruithe a bheartaionn sé a dhéanamh ar an iontrail a bhaineann leis an solathrai
seirbhisi mean lena mbaineann i gcas ina measfar go bhfuil an t-eolas a airitear sa Chlar micheart.

5.2 San fhégra arna chur ar fail de bhun Riail 5.1, iarrfaidh an Coimisiin ar an solathrai seirbhisi mean
lena mbaineann aon aighneacht né uirioll a dhéanambh laistigh de 10 la oibre maidir lena thuairim
shealadach a cuireadh in iul don tseirbhis mean de bhun Riail 5.1. Féadfaidh an Coimisiun sineadh
a chur leis an tréimhse ama ata ag an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann chun aighneachtai
né uirill a dhéanamh ar feadh cibé tréimhse bhreise a mheasann sé a bheith réasunach sna
himthosca, ag féachaint go cui don tabhacht a bhaineann leis an eolas ata sa Chlar a bheith cruinn.

5.3 Ni cheanglofar ar an gCoimisitn fégra a thabhairt don solathrai seirbhisi mean lena mbaineann i
gcombhreéir le Riail 5.1 na iarraidh ar an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann aighneachtai no6 uirill
a dhéanamh chuig an gCoimisiun i gcomhréir le Riail 5.2 mura bhfuil sé indéanta déanamh amhlaidh.
| gcas nach bhfuil sé indéanta don Choimisiun fogra a thabhairt don solathrai seirbhisi mean lena
mbaineann i gcomhréir le Riail 5.1 na iarraidh ar an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann
aighneachtai n6 uirill a dhéanamh chuig an gCoimisiun i gcomhreéir le Riail 5.2, ceanglaitear ar an
gCoimisiun cinneadh a dhéanamh cé acu a dhéanfaidh n6é nach ndéanfaidh sé aon leasu ar an gClar
a ghasta agus is féidir.

54 Tar éis 10 |a oibre a bheith imithe thart 6n data a iarrtar ar an solathrai seirbhisi mean lena mbaineann
aighneachtai né uirill a dhéanamh chuig an gCoimisiun no tar éis aon sineadh ama arna chur ar fail
ag an gCoimisiun de bhun Riail 5.2 a bheith dulta in éag, ceanglaitear ar an gCoimisiun cinneadh a
dhéanamh cé acu a dhéanfaidh né nach ndéanfaidh sé aon leasu ar an gClar a ghasta agus is féidir.

5.5 | gcas ina gcinneann an Coimisiun aon leasu a dhéanamh ar an gClar i gcomhréir le halt 46E(2)
d’Acht 2009, cuirfidh sé raiteas i scribhinn ar fail don solathrai seirbhisi mean lena mbaineann maidir
lena chinneadh ina thaobh sin.
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6. larratai ar Thuilleadh Eolais 6n gCoimisiun

6.1 Féadfaidh an Coimisiun fégra i scribhinn a sheirbheail chun tuilleadh eolais a iarraidh ar sholathrai
seirbhisi mean a bhfuil fégra tugtha don Choimisiun aige faoi na nithe seo a leanas:

(a) ta an solathrai seirbhisi mean faoi réir claruchain de bhun alt 46B d’Acht 2009,
no
(b) thainig athru ar na habhair a bhaineann leis an solathrai né na seirbhisi a chuireann an

solathrai ar fail a thaifeadtar sa Chlar de bhun alt 46C d’Acht 2009.

6.2 Fdgra i scribhinn ina n-iarrtar tuilleadh eolais ar sholathrai seirbhisi mean maidir le fégra go bhfuil an
solathrai faoi réir clarichain de bhun alt 46B:

(a) féadfar € a dhéanamh chun a chinneadh cé acu ata né nach bhfuil an solathrai seirbhisi
mean faoi réir clarichain agus/né chun an iontrail iomchui is ga a dhéanamh sa Chlar a
chinneadh;

(b) sonrofar ann an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean an iarraidh a

chomhlionadh laistigh di;

(c) cuirfear in iul don solathrai seirbhisi mean ann, mura gcomhliontar an iarraidh, go
bhféadfaidh an Coimisiun ordu a eisitint i a chomhlionadh de bhun alt 46F.

6.3 Fogra i scribhinn ina n-iarrtar tuilleadh eolais ar sholathrai seirbhisi mean maidir le fégra gur thainig
athrd ar na habhair a bhaineann leis an solathrai né na seirbhisi a chuireann an solathrai ar fail a
thaifeadtar sa Chlar de bhun alt 46C:

(a) sonrofar ann an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean an iarraidh a
chomhlionadh laistigh di;

(b) cuirfear in iUl don solathrai seirbhisi mean ann, mura gcomhliontar an iarraidh, go
bhféadfaidh an Coimisiun ordu a eisitint i a chomhlionadh de bhun alt 46F.

7. Orduithe 6n gCoimisiun i gcas nach gcomhliontar alt 46B

7.1 Nuair is léir don Choimisiun go bhfuil solathrai seirbhisi mean faoi réir clarichain agus nar chuir sé
fégra ar fail dé i gcomhréir le halt 46B(3), féadfaidh an Coimisitun ordd comhliontachta a eisiuint don
solathrai seirbhisi mean sin.

7.2 Sula n-eisitear ordu i gcomhréir le Riail 7.1 anseo istigh, ceanglaitear ar an gCoimisiun fégra a
thabhairt don solathrai seirbhisi mean abhartha gur Iéir nar chomhlion sé alt 46B(3) agus deis a
thabhairt don solathrai sin uirill a dhéanamh chuig an gCoimisiin maidir leis an mainneachtain sin
laistigh de thréimhse nach Iu na cuig (5) 1a oibre.

7.3 Aireofar na nithe seo a leanas in ordu i scribhinn 6n gCoimisitin lena gceanglaitear ar sholathrai
seirbhisi mean fégra a thabhairt don Choimisiun de bhun alt 46B:

(a) na cuiseanna leis an gcinneadh sealadach 6n gCoimisiun go bhfuil an solathrai seirbhisi
mean faoi réir clarachain;

(b) na cuiseanna leis an gcinneadh sealadach 6n gCoimisiin nar chomhlion an solathrai
seirbhisi mean alt 46B(3);
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(c) an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean an t-ordu a chomhlionadh
laistigh di;

(d) fégra go bhféadfaidh an solathrai seirbhisi mean achomharc a dhéanamh chuig an gCuirt
Chuarda in aghaidh an ordaithe 6n gCoimisiun laistigh de 28 1a én ordu a fhail;

(e) fégra gur cion chatagdir 2 € gan ordu arna dhéanamh faoi alt 46F a chomhlionadh gan
leithscéal réasunach.

8. Orduithe 6n gCoimisiun i gcas nach gcomhliontar alt 46C

8.1 Nuair is Iéir don Choimisiun nar thug solathrai seirbhisi meén fogra don Choimisiun de bhun alt 46C
faoi athri né athruithe ar an eolas a thaifeadtar sa Chlar i ndail leis an solathrai né na seirbhisi arna
geur ar fail ag an solathrai trath nach déanai na deich (10) la oibre 6n data ar tharla an t-athri n6 na
hathruithe abhartha, féadfaidh an Coimisiin ordi comhliontachta a eisitint don solathrai seirbhisi
mean sin.

8.2 Sula n-eisitear ordu i gcomhréir le Riail 8.1 anseo istigh, ceanglaitear ar an gCoimisiun fogra a
thabhairt don solathrai seirbhisi mean abhartha gur Iéir nar chomhlion sé alt 46C d’Acht 2009 agus
deis a thabhairt don solathrai sin uirill a dhéanamh chuig an gCoimisiun maidir leis an mainneachtain
sin laistigh de thréimhse nach It na cuig (5) la oibre.

8.3 Aireofar na nithe seo a leanas in ordd i scribhinn én gCoimisiin lena gceanglaitear ar sholathrai
seirbhisi mean fégra a thabhairt don Choimisiun de bhun alt 46C faoi athri n6 athruithe ar an eolas
a thaifeadtar sa Chlar i ndail leis an solathrai né na seirbhisi arna gcur ar fail ag an solathrai:

(a) na cuiseanna leis an gcinneadh sealadach 6n gCoimisiun gur thainig athrd né athruithe ar
an eolas a thaifeadtar sa Chlar i ndail leis an solathrai n6 na seirbhisi arna gcur ar fail ag an
solathrai;

(b) na cuiseanna leis an gcinneadh sealadach 6n gCoimisiin nar chomhlion an solathrai
seirbhisi mean alt 46C;

(c) an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean an t-ordi a chomhlionadh
laistigh di;

(d) fégra go bhféadfaidh an solathrai seirbhisi mean achomharc a dhéanamh chuig an gCuirt

Chuarda in aghaidh an ordaithe 6n gCoimisiun laistigh de 28 1& 6n ordu a fhail;

(e) fégra gur cion chatagoir 2 € gan ordd arna dhéanamh faoi alt 46F a chomhlionadh gan
leithscéal réasunach.
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9. Orduithe 6n gCoimisiun i gcas nach gcomhliontar alt 46D(2)
no alt 46E(4)

9.1 Nuair is léir don Choimisiln nar chuir solathrai seirbhisi mean tuilleadh eolais ar fail arna iarraidh sin
don Choimisiun i gcomhréir le halt 46D(2) n6 alt 46E(4), féadfaidh an Coimisiun ordd comhliontachta
a eisiuint don solathrai seirbhisi mean sin.

9.2 Sula n-eisitear ordu i gcomhréir le Riail 9.1 anseo istigh, ceanglaitear ar an gCoimisiun fogra a
thabhairt don solathrai seirbhisi mean abhartha gur |éir nar chomhlion sé alt 46D(2) né alt 46E(4)
agus deis a thabhairt don solathrai sin uirill a dhéanamh chuig an gCoimisiin maidir leis an
mainneachtain sin laistigh de thréimhse nach 14 na cuig (5) la oibre.

9.3 Aireofar na nithe seo a leanas in ordl i scribhinn én gCoimisiin lena gceanglaitear ar sholathrai
seirbhisi mean iarraidh ar thuilleadh eolais arna déanamh ag an gCoimisiun de bhun alt 46D(2) n6
alt 46E(4) a chomhlionadh:

(a) mionsonrai iomlana na hiarrata ndé na n-iarratai ar thuilleadh eolais nar chomhlion an
solathrai seirbhisi mean;

(b) na cuiseanna leis an gcinneadh én gCoimisiun nar chomhlion an solathrai seirbhisi mean
alt 46D(2) na alt 46E(4);

(c) an tréimhse ama a gceanglaitear ar an solathrai seirbhisi mean an t-ordi a chomhlionadh
laistigh di;

(d) fégra gur cion chatagdir 2 é gan ordu arna dhéanamh faoi alt 46F a chomhlionadh gan

leithscéal réasunach.
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Sceideal 1

Foirm um Fhogra — Foirm 1

1. Ainm noé ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean.

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —

1.1.  Ainm né ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean ar leis an tseirbhis/na seirbhisi ar éileamh
ata a (g)cur ar fail. Sonraigh cibé acu is duine dlitheanach né duine nadurtha an solathrai
seirbhise.

1.2  Mas eintiteas dlithiuil € an solathrai seirbhisi mean, e.g. comhlacht corparaideach,
comharchumann etc., cuir uimhir chlarachain/aitheantais na cuideachta né doiciméadacht
choibhéiseach ar fail.

1.3 Ma ta seirbhis craolachain nd seirbhis ar éileamh ag an solathrai seirbhisi mean, né ma
d’oibrigh sé a leithéid roimhe seo, cuir sonrai ar fail maidir leis sin.

2. Sonrai teagmhala an tsolathrai seirbhisi mean.

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —
2.1 Oifig Chlaraithe/Seoladh Brainse an tsolathrai seirbhisi mean.

2.2 Sonrai teagmhala lenar féidir leis an bpobal dul i dteagmhail leis an solathrai seirbhisi mean,
lena n-airitear i leith na seirbhise ata a hoibrit/na seirbhisi ata a n-oibrid.

2.3 Sonrai teagmhala an duine a bheidh ag déileail leis an gCoimisiun maidir leis an bproéiseas
um fhégra.

2.4  Sonrai teagmhala an duine a bheidh ag déileail le cursai comhliontachta, ma chuirtear an
tseirbhis san aireamh ar an gclar reachtuil tar éis fogra a thabhairt.

2.5 Ainmneacha agus seoltai stitrthdiri an tsolathrai seirbhisi mean.

3. Ainm né ainmneacha gach seirbhise mean closamhairc ar éileamh arna cur ar fail
ag an solathrai seirbhisi mean.

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —
3.1 Ainm tradala na seirbhise ar éileamh ata a hoibril/na seirbhisi ata a n-oibriu, lena n-airitear

an t-ainm a usaidtear chun gach seirbhis a chur chun cinn agus a bhrandail don phobal, mas
difriuil.
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4. I ngach cas, cur sios ar an gcineal seirbhise agus ar an gcineal abhair arna chur ar
fail ag an tseirbhis mean.

41

An cineal Seirbhise/Seirbhisi

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —

4.1.1

41.2

4.2

Cur sios gairid ar an gcineal seirbhise. Aireofar leis sin cibé acu a sholathraionn an
tseirbhis abhar bunaidh, saoraid athdheise, seirbhisi cartlainne né seirbhisi eile. | gcas
ina solathraionn an tseirbhis meascan de na nithe thuas, tabharfar sonrai faoi gach
cineal seirbhise.

Eolas ar an tsamhail mhaoinithe le haghaidh gach seirbhise. Ba cheart a thabhairt
le fios ansin cibé acu a usaideann an tseirbhis/na seirbhisi samhail idirbheartaiochta,
sintidis, seirbhis arna maoinid ag fogroéir né samhail mhaoinithe eile.! | gcas inar coras
saoramhairc ata i gceist leis an tseirbhis, tabharfar sonrai faocin tsamhail mhaoinithe
e.g., ta an tseirbhis saor in aisce, ach maoinitear le fogroir i.2

Eolas ar an sprioclucht féachana né éisteachta don tseirbhis. Ba cheart a aireamh
ansin cibé acu is é pobal na hEireann an sprioclucht féachana né éisteachta né pobal
in ait éigin eile. Mas ait eile, liostofar na dlinsi eile is sprioclucht féachana né
éisteachta, lena n-airitear eolas ar cé acu is ann do phriomh-sprioclucht féachana n6
éisteachta i ndlinse eile né nach ann agus cé acu is ball den Aontas Eorpach i an
dlinse nd nach ea.

Eolas ar na bealai éagsula ar féidir leis an bpobal rochtain a fhail ar an tseirbhis
ar éileamh. Ba cheart a aireamh ansin aon eolas ar rochtain tri bhithin aipeanna, ar
line, boscai bairr (lena n-airitear na cinn siud faoi rialt direach an tsolathrai seirbhisi
mean) no ar bhealai eile.

An Cineal Abhair

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —

4.21

422

423

Cur sios gairid ar an gcineal abhair. Ba cheart a aireamh ansin seanra an chlair/na
gclar atathar a chur ar fail, an aocisghrapa/na haoisghrupai ar a bhfuil an t-abhar dirithe,
agus eolas eile a mheasann an solathrai seirbhisi mean a bheith abhartha.

Eolas ar an gcaoi a gcinnteoidh an tseirbhis nach ndéanfaidh an t-abhar dochar
d’fhorbairt fhisiciuil, mheabhrach né mhoralta leanai (iad siud ata faoi bhun 18
mbliana d’aois). Ba cheart a aireamh ansin eolas ar Usaid uirlisi amhail uimhreacha
PIN, cérais rangaithe agus corais eile is iomchui chun leanai a chosaint, ag féachaint do
chineal na seirbhise agus don abhar arna chur ar fail. Cuir sonrai sonracha ar fail faoin
gcaoi a geuirtear aon uirlis i bhfeidhm go hoibriochtuil.

Eolas ar an gcaoi a gcinnteoidh an tseirbhis go mbeidh an t-abhar inrochtana. Ba
cheart a aireamh ansin sonrai faoi na bearta a dhéanfaidh an solathrai seirbhisi mean
lena n-airitear, ach gan bheith teoranta doibh, fotheidealu, teideall, teanga
chomharthaiochta (Teanga Chomharthaiochta na hEireann i gcas seirbhisi ata dirithe ar

" Maoinit poibli san aireamh.
2 Airitear le seirbhis saoramhairc seirbhis arna maoinil ag taille ceadunais teilifise né coras comhchosuil.
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lucht féachana né éisteachta in Eirinn), agus trachtaireacht fuaime a chur ar fail, a mhéid
a bhaineann le clair arna gcur ar fail ina chataldéga/i, ar mhaithe le tuiscint ar na clair sin
agus an taitheamh a bhaintear astu a chur chun cinn le haghaidh (a) daoine ata bodhar
nd a bhfuil lagu éisteachta acu, (b) daoine ata dall né breacamharcach, agus daoine a
bhfuil lagu éisteachta orthu agus até breacamharcach.

5. Raiteas ar an mbonn ar a measann an solathrai seirbhisi mean go bhfuil sé faoi
dhlinse an Stait.

Cuir an t-eolas seo a leanas ar fail le do thoil —

5.1 Agus tagairt shonrach a déanamh agat d’thoralacha Acht 2009, tabhair breac-chuntas ar
an gcaoi a bhfuil an solathrai seirbhisi mean faoi dhlinse an Stait

6. Raiteas ar an mbonn ar a measann an solathrai seirbhisi mean go bhfuil sé in a
solathrai seirbhisi mean abhartha.

Freagair na ceisteanna seo a leanas -

6.1 An bhfoilsionn an duine n6 duine gaolmhar® nuachtan no tréimhseachan arb é ata iontu go
substaintitil nuacht agus trachtaireacht ar charsai reatha?

6.2 An craoltéir € an duine né duine gaolmhar?

6.3 An gcuireann an duine né duine gaolmhar bunabhar clar ar fail arb é ata ann go substaintiuil
nuacht agus trachtaireacht ar chursai reatha do chraoltéir?

6.4 An gcuireann an duine né duine gaolmhar aon abhar scriofa, fuaime, closamhairc né
grianghrafadoéireachta ar fail ar lionra cumarsaide leictreonai, arb é ata ann go substaintiuil nuacht
agus trachtaireacht ar chursai reatha, ata faoina rialu eagarthéireachta.

6.5 An bhfuil a dhiolachain bhliantula a dhiorthaitear 6 ghniomhaiochtai (ceann acu n6 nios mé na
ceann amhain) thuasluaite nios airde na €2 mhilliun.

3 |s duine gaolmhar é ma ta an duine mar chuid den ghrupa céanna cuideachtai (de réir na bri a thugtar don téarma sin
le section 8, Companies Act 2014).
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Foirm um Fhoégra faoi Athruithe ar eolas sa Chlar — Foirm 2

1. Ainm né ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean.

Sainaithin aon athru a rinneadh ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athrd, luaigh “Ni
Bhaineann le hAbhar” agus lean ar aghaidh go cuid 2 thios] —

1.1.  Ainm ndé ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean ar leis an tseirbhis/na seirbhisi ar éileamh
ata a (g)cur ar fail. Sonraigh aon athru ar ainm né ainmneacha an tsolathrai seirbhisi mean.

1.2  Mas eintiteas dlithitil € ainm nua an tsolathrai seirbhisi mean, e.g. comhlacht corparaideach,
comharchumann etc., cuir uimhir chlardchain/aitheantais na cuideachta n6é doiciméadacht
choibhéiseach ar fail.

1.3 Ma ta seirbhis craolachain né seirbhis ar éileamh ag ainm nua an tsolathrai seirbhisi mean,
nd ma d’oibrigh sé a leithéid roimhe seo, cuir sonrai ar fail maidir leis sin.

2. Sonrai teagmhala an tsolathrai seirbhisi mean.

Sainaithin aon athru ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athrd, luaigh “Ni Bhaineann le
hAbhar” agus lean ar aghaidh go cuid 3 thios]

2.1 Oifig Chlaraithe/Seoladh Brainse aon solathrai seirbhisi mean nua.

2.2 Aon sonrai teagmhala nua lenar féidir leis an bpobal dul i dteagmhail leis an solathrai
seirbhisi mean, lena n-airitear i leith na seirbhise ata a hoibrid/na seirbhisi ata & n-oibrid.

2.3 Aon sonrai teagmhala nua don duine a bheidh ag déileail leis an gCoimisiun maidir leis an
bpréiseas um fhégra.

2.4  Aon sonrai teagmhala nua don duine a bheidh ag déileail le cursai comhliontachta, ma
chuirtear an tseirbhis san aireamh ar an gclar reachtuil tar éis fégra a thabhairt.

2.5 Aon athrd ar ainmneacha agus seoltai stiurthéiri an tsolathrai seirbhisi mean.

3. Ainm né ainmneacha gach seirbhise mean closamhairc ar éileamh arna cur ar fail
ag an solathrai seirbhisi mean.

Sainaithin aon athru a rinneadh ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athrd, luaigh “Ni
Bhaineann le hAbhar” agus lean ar aghaidh go cuid 4 thios]

3.1 Ainm tradala na seirbhise ar éileamh ata a hoibrit/na seirbhisi ata a n-oibrit, lena n-airitear an

t-ainm a usaidtear chun gach seirbhis a chur chun cinn agus a bhrandail don phobal, mas
difriuil.
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4. I ngach cas, cur sios ar an gcineal seirbhise agus ar an gcineal abhair arna chur ar
fail ag an tseirbhis mean.

41

An cineal Seirbhise/Seirbhisi

Sainaithin aon athru a rinneadh ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athrd, luaigh “Ni
Bhaineann le hAbhar” agus lean ar aghaidh go cuid 4.2 thios] -

4.1.1

4.1.2

4.2

Cur sios gairid ar aon athru ar an gcineal seirbhise. Aireofar leis sin cibé acu a
sholathraionn an tseirbhis abhar bunaidh, saoraid athdheise, seirbhisi cartlainne né
seirbhisi eile. | gcas ina solathraionn an tseirbhis meascan de na nithe thuas, tabharfar
sonrai faoi gach cineal seirbhise.

Eolas ar aon athra ar an tsamhail mhaoinithe le haghaidh gach seirbhise. Ba
cheart a thabhairt le fios ansin cibé acu a Usaideann an tseirbhis/na seirbhisi samhail
idirbheartaiochta, sintitis, seirbhis arna maoiniu ag fégréir né samhail mhaoinithe eile.*
| gcas inar céras saoramhairc ata i gceist leis an tseirbhis, tabharfar sonrai faoin
tsamhail mhaoinithe e.g., ta an tseirbhis saor in aisce d’usaideoiri, ach maoinitear le
fograir i.5

Eolas ar aon athru ar an sprioclucht féachana né éisteachta don tseirbhis. Ba
cheart a aireamh ansin cibé acu is é pobal na hEireann an sprioclucht féachana né
éisteachta n6 pobal in ait éigin eile. Mas ait eile, liostéfar na dlinsi eile is sprioclucht
féachana no éisteachta, lena n-airitear eolas ar cé acu is ann do phriomh-sprioclucht
féachana no éisteachta i ndlinse eile né nach ann agus cé acu is ball den Aontas
Eorpach i an dlinse né nach ea.

Eolas ar aon athru ar na bealai éagsula ar féidir leis an bpobal rochtain a fhail ar
an tseirbhis ar éileamh. Ba cheart a aireamh ansin aon eolas ar rochtain tri bhithin
aipeanna, ar line, boscai bairr (lena n-airitear na cinn siud faoi rialt direach an
tsolathrai seirbhisi mean) né ar bhealai eile.

An Cineal Abhair

Sainaithin aon athru a rinneadh ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athrd, luaigh “Ni
Bhaineann le hAbhar” agus lean ar aghaidh go cuid 5 thios] —

4.21

422

Cur sios gairid ar chineal aon athraithe ar an abhar. Ba cheart a aireamh ansin
seanra an chlair/na gclar atathar a chur ar fail, an aoisghripa/na haoisghrupai ar a
bhfuil an t-abhar dirithe, agus eolas eile a mheasann an solathrai seirbhisi mean a
bheith abhartha.

Eolas ar aon athru ar an gcaoi a gcinnteoidh an tseirbhis nach ndéanfaidh an
t-abhar dochar d’fhorbairt fhisiciuil, mheabhrach né mhoralta leanai (iad siud ata
faoi bhun 18 mbliana d’aois). Ba cheart a aireamh ansin eolas ar Usaid uirlisi amhail
uimhreacha PIN, cérais rangaithe agus corais eile is iomchui chun leanai a chosaint, ag
féachaint do chineal na seirbhise agus don abhar arna chur ar fail. Cuir sonrai sonracha
ar fail faoin gcaoi a gcuirtear aon uirlis i bhfeidhm go hoibriochtuil.

4 Maoinil poibli san aireamh.
5 Airitear le seirbhis saoramhairc seirbhis arna maoinil ag taille ceadunais teilifise né coras comhchosuil.
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423 Eolas ar an gcaoi a gcinnteoidh an tseirbhis go mbeidh an t-abhar inrochtana. Ba
cheart a direamh ansin sonrai faoi na bearta a dhéanfaidh an solathrai seirbhisi mean
lena n-airitear, ach gan bheith teoranta doibh, fotheidealu, teidealu, teanga
chomharthaiochta (Teanga Chomharthaiochta na hEireann i gcas seirbhisi ata dirithe ar
lucht féachana no6 éisteachta in Eirinn), agus trachtaireacht fuaime a chur ar fail, a mhéid
a bhaineann le clair arna gcur ar fail ina chataléga/i, ar mhaithe le tuiscint ar na clair sin
agus an taitheamh a bhaintear astu a chur chun cinn le haghaidh (a) daoine ata bodhar
nd a bhfuil lagu éisteachta acu, (b) daoine ata dall né breacamharcach, agus daoine a
bhfuil lagu éisteachta orthu agus até breacamharcach.

5. Raiteas ar an mbonn ar a measann an solathrai seirbhisi mean go bhfuil sé faoi
dhlinse an Stait.

Sainaithin aon athru a rinneadh ar an eolas seo a leanas [Mura ndearnadh aon athru, luaigh “Ni
Bhaineann le hAbhar’]

5.1 Tri thagairt d’fhoralacha Acht 2009, sainaithin aon athru ar an gcaoi a bhfuil an solathrai seirbhisi
mean faoi dhlinse an Stait

6. Raiteas ar an mbonn ar a measann an solathrai seirbhisi mean go bhfuil sé in a
solathrai seirbhisi mean abhartha.

Freagair na ceisteanna seo a leanas le do thoil ma ta aon athruithe déanta ar an eolas. [Mura bhfuil
aon athruithe, luaigh le do thoil “Neamhbhainteach’]

6.1 An bhfoilsionn an duine n6 duine gaolmhar® nuachtan no6 tréimhseachan arb é ata iontu go
substaintitil nuacht agus trachtaireacht ar charsai reatha?

6.2 An craoltéir € an duine né duine gaolmhar?

6.3 An gcuireann an duine né duine gaolmhar bunabhar clar ar fail arb é ata ann go substaintiuil
nuacht agus trachtaireacht ar chursai reatha do chraoltéir?

6.4 An gcuireann an duine ndé duine gaolmhar aon abhar scriofa, fuaime, closamhairc né
grianghrafadéireachta ar fail ar lionra cumarsaide leictreonai, arb é ata ann go substaintitil nuacht
agus trachtaireacht ar charsai reatha, ata facina rialu eagarthéireachta.

6.5 An bhfuil a dhiolachain bhliantula a dhiorthaitear 6 ghniomhaiochtai (ceann acu n6 nios mé na
ceann amhain) thuasluaite nios airde na €2 mhilliun.

6 |s duine gaolmhar é ma ta an duine mar chuid den ghripa céanna cuideachtai (de réir na bri a thugtar don téarma sin
le section 8, Companies Act 2014).
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